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RESUMEN

El presente trabajo tuvo como objetivo comprender los principales desafios que enfrentan las mujeres
emprendedoras que forman parte de BPW en el municipio de Navirai-MS. Especificamente, buscamos
describir el papel de BPW e identificar los desafios que enfrentan las mujeres. Se trata de una investigacion
cualitativa de tipo descriptiva, realizada a través de una entrevista semiestructurada al presidente de la
asociacion y otros cuatro asociados. Como resultado, se identific que los desafios estan relacionados con
la burocracia para la apertura de la empresa; equilibrar la empresa y la familia; y la falta de habilidades para
administrar el negocio. La red BPW Navirai contribuy6 al desarrollo personal y profesional de las mujeres
emprendedoras y de sus empresas, especialmente en lo que se refiere al empoderamiento y reconocimiento.
La red también fue importante para el intercambio de informacidn, visibilidad del negocio, posibilidad de
acceso a nuevas ideas e, indirectamente, en el incentivo para la continuidad de la empresa. Por lo tanto, el
estudio llena un vacio en el sentido de mostrar el trabajo desarrollado por BPW, ya que se encontraron
pocos estudios sobre su desempefio en Brasil, especialmente cuando se considera la importancia de las
redes como un incentivo para el emprendimiento y la perpetuacion de las empresas administradas por
mujeres. considerando que las mujeres muestran mayor abandono de la actividad empresarial, por lo que,
como aporte practico, el estudio demuestra que formar parte de una red puede ayudar en el mantenimiento
de la empresa.
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Emprendimiento de mujeres: un estudio sobre los desafios de las emprendedoras en la
Asociacion de Mujeres Empresarias y Profesionales (BPW) de Navirai-MS

1. INTRODUCCION

El espiritu empresarial ha sido un motor de la economia en todo el mundo. En
Brasil, segun datos del Global Entrepreneurship Monitor (GEM, 2020), la tasa de
emprendimiento total en 2019 fue del 38,7%, estimandose que cerca de 53,4 millones de
brasilefios de 18 a 64 afios estuvieron involucrados en alguna actividad emprendedora
durante este periodo. En cuanto a las mujeres, las empresarias sumaban alrededor de 25,8
millones de brasilefias en 2019 (GEM, 2020).

Segun el informe GEM, en 2019 casi no hubo diferencia entre hombres y mujeres
en las tasas de emprendedores tempranos, con un 23,1% de mujeres y un 23,5% de
hombres. A pesar de esto, existen diferencias entre hombres y mujeres entre los
empresarios establecidos, 18,4% hombres y solo 13,9% mujeres. Esa diferencia ha sido
recurrente a lo largo de los afios, mostrando mayor abandono de las mujeres en la
actividad empresarial (GEM, 2020; Machado, Gazola, Fabricio & Anez, 2016), lo que
denota la necesidad de acciones que contribuyan a la perpetuacion de las empresas
creadas por mujeres.

Las barreras que enfrentan las mujeres son variadas, como las psicoldgicas y el
acceso al crédito (Buaride, Gomes, Vale & Nassif, 2022). Ante las dificultades de actuar,
una de las estrategias de las mujeres es fortalecerse a través de asociaciones, como
Business Professional Woman (BPW). BPW International es una red de negocios con
afiliados en mas de cien paises en los cinco continentes (BPW International, 2022). En
Brasil, BPW se denomina Federacion de Asociaciones de Mujeres Empresarias y
Profesionales (BPW Brasil, 2020). En el municipio de Navirai, Mato Grosso do Sul (MS),
BPW fue fundada el 22 de julio de 2016, como BPW Navirai (Asociacién de Mujeres
Empresarias y Profesionales de Navirai), comenzando con 41 mujeres afiliadas (LOPES,
2016).

A pesar de la importancia de BPW como entidad para el desarrollo del potencial de
las mujeres en los negocios, se han identificado pocos estudios sobre la entidad en Brasil
(Menezes & Oliveira, 2013; Melo & Jesus, 2018). Considerando la necesidad de conocer
el trabajo desarrollado por BPW en Navirai, y debido a la falta de investigaciones en
pequefios municipios ubicados en el interior del pais, se llego al siguiente problema de
investigacion: ¢cuales son los principales desafios que enfrentan las mujeres

emprendedoras, que son parte de la organizacion BPW en la ciudad de Navirai-MS?
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En este contexto, el objetivo del presente trabajo fue comprender los principales
desafios que enfrentan las mujeres emprendedoras que forman parte de BPW en el
municipio de Navirai-MS. Especificamente, buscamos describir el desempefio de BPW e
identificar los desafios que enfrentan las mujeres. Por lo tanto, el trabajo se organizo de
la siguiente manera: ademas de esta introduccion, se presenta el marco tedrico, seguido
de los procedimientos metodoldgicos. Posteriormente, se presenta la discusion y el

analisis de los datos. Finalmente, se presentan las conclusiones del estudio.
2. EL EMPRENDIMIENTO Y SUS RETOS

Emprender no se trata solo de iniciar un negocio. Cualquiera puede desarrollar una
mentalidad emprendedora caracterizada por la busqueda de oportunidades, la aceptacion
de riesgos y la tenacidad en la defensa de una idea hasta convertirla en realidad (Kuratko,
2018). La mentalidad emprendedora puede manifestarse en cualquier individuo, ya sea
duefio de un negocio, empleado, servidor publico o un individuo que se ofrece como
voluntario en una accion.

En el contexto empresarial, el emprendedor se define como el individuo
comprometido con organizar, gestionar y asumir riesgos calculados, siendo un catalizador
de cambios en el mundo empresarial (Kuratko, 2018). EI emprendimiento tiene el poder
de revolucionar el mundo, siendo el comportamiento y el proceso emprendedor objeto de
estudio para ser comprendido. Los emprendedores crean nuevas relaciones de trabajo y
nuevos puestos de trabajo, moviendo la economia y generando riqueza (Farah, 2017,
Dornelas, 2018).

Por lo tanto, se cree que la inclusion del emprendimiento en asignaturas, cursos y
proyectos, incluso en la escuela primaria, puede contribuir al desarrollo del perfil
emprendedor y puede impulsar nuevas oportunidades para jovenes profesionales
(Dornelas, 2018; Fabricio et al., 2018). ). Considerando que las caracteristicas del
individuo que posee un perfil emprendedor son importantes para todas las organizaciones,
estos profesionales se vuelven requeridos por las empresas que enfrentan el desafio de ser
constantemente competitivas (Farah, 2017).

En el campo de los estudios sobre el emprendimiento, en concreto sobre la apertura
de una empresa, se ha desarrollado una diferenciacion en relacion a los motivos que llevan

a ello. Para comprender la motivacion para iniciar el negocio, el GEM partio de clasificar
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el emprendimiento por oportunidad, cuando el emprendedor decide invertir en base a la
percepcion o identificacion de una oportunidad, o por necesidad, en el que la ausencia de
alternativas para generar ingresos conduce a la decision de emprender (GEM, 2015).

En general, el emprendimiento por necesidad tiende a ser mayor en paises con bajas
tasas de desarrollo, con mayor desempleo y, en consecuencia, mayores dificultades para
insertarse en el mercado laboral (Siqueira & Guimarées, 2007). Asi, “el emprendimiento
es una alternativa para que los brasilefios superen las dificultades del momento
econdomico” (GEM, 2015, p. 19), llevando al pais a tener altos indices de emprendimiento
por necesidad. En 2019, cerca del 88% de los primeros emprendedores “identificaban no
tener otra ocupacion, es decir, ser solo emprendedor, la falta de empleo era una
motivacion para emprender” (GEM, 2020, p. 67).

En Brasil, hay muchos factores que dificultan la actuacion de los empresarios: (a)
acceso y costo del capital; (b) alta carga tributaria; (c) requisitos fiscales y legales; y (d)
débil capacidad de gestion empresarial, que es uno de los puntos mas criticos para
emprender (Sigueira & Guimaraes, 2007; Pereira & Verri, 2014). Barbosa (2012) también
agrega burocracia excesiva, falta de recursos financieros para capital de trabajo, costos
laborales y falta de politicas gubernamentales.

Ademas de los desafios estructurales, el emprendedor ain enfrenta desafios a nivel
personal, como las relaciones y la buena convivencia familiar, ya sea para los
emprendedores o aquellos con un alto cargo gerencial (Barbosa, 2012). Cabe sefialar que
la mayoria de los emprendedores dependen mucho mas del apoyo familiar al inicio de las
actividades empresariales, y este apoyo es importante para la creacion de la empresa
(Pereira & Fabricio, 2016). Sin embargo, con el tiempo surgen quejas por la falta de
atencion y convivencia familiar (Barbosa, 2012), especialmente en el caso de las mujeres.

Como las mujeres suelen seguir siendo las principales responsables del cuidado de
la casa y los hijos (Menezes & Silva, 2016), el emprendimiento de las mujeres tiene sus

propias especificidades, como se analiza en el siguiente tema.

2.1 EL EMPRENDIMIENTO DE LAS MUJERES Y EL PERFIL DE LAS
MUJERES EMPRENDEDORAS
Segln una encuesta del Instituto Brasilefio de Geografia y Estadistica (IBGE,

2018), en todas las sociedades hay diferencias entre lo que se espera y valora en mujeres
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y hombres. Esas expectativas se reflejan en diferentes aspectos de la vida, como la salud,
la educacion, el trabajo, la vida familiar y el bienestar (IBGE, 2018). Asi, para estudiar
mejor las caracteristicas del proceso emprendedor de las mujeres, es importante
comprender el contexto histérico, social, politico, economico y cultural de una
determinada sociedad.

En el mercado laboral, las mujeres se enfrentan a lo que metaféricamente se
denomina “techo de cristal”, expresion que surge en la década de 1980 (Machado, 2012;
Vaz, 2013). Consiste en “barreras invisibles que dificultan que las mujeres alcancen
retribuciones salariales justas e igualdad de oportunidades de desarrollo profesional a la
par del género masculino” (Machado, 2012, p. 4). Para Vaz (2013), este fenomeno se
caracteriza por la menor velocidad con la que las mujeres ascienden en la carrera, lo que
se traduce en una subrepresentacion en el nivel superior de las empresas, lo que les impide
tener mayor prestigio y una mayor remuneracion.

A pesar de las garantias legales creadas en los ultimos afios, la desigualdad adin
persiste y se observa en diferentes aspectos del mercado laboral (Fernandez, 2019),
incluso en el &mbito del emprendimiento en forma de barreras, incluidos los prejuicios y
la discriminacion por dedicarse a sus empresas. .

Ante los problemas que enfrentan las mujeres, han surgido organizaciones,
programas y proyectos para apoyarlas. En 1946 se fundd la primera Asociacion de
Mujeres Empresarias en Europa, que comenzé con 29.000 socias de 35 paises (Machado,
2009). En 1998, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE) realiz6 el primer seminario sobre mujeres empresarias, en el que la discusion
principal fue sobre la importancia de las mujeres al frente de las pequefias empresas
(Machado, 2009). En 1999 se cred en Estados Unidos “The Diana Project”, con el
objetivo de entender por qué las empresas propiedad de mujeres siguen siendo mas
pequefias que las de hombres y, por tanto, apoyar el crecimiento de las empresas creadas
por mujeres (Babson College, 2020).

Para la OCDE (2017), las mujeres tienen un potencial empresarial latente que no
siempre se materializa y necesitan apoyo para desbloguearlo. Sin embargo, es necesario
animarlas sin dejar de entender que las mujeres son un grupo heterogéneo, con muchas
diferencias en sus motivaciones, intenciones y proyectos. Para Cornwall (2018), el

emprendimiento femenino se sustenta en argumentos construidos a partir de mas de tres
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décadas de investigaciones realizadas por académicas feministas, que discuten la igualdad
de género y el empoderamiento de las mujeres.

Ademas, muchos estudios se enfocan en el perfil de la mujer y las caracteristicas
del trabajo femenino y su capacidad para pensar y hacer diferentes actividades
simultdneamente, considerando los multiples roles que desarrollan, y las mujeres
emprendedoras tienen un fuerte compromiso y dedicacion a sus emprendimientos
(Jonathan & Silva, 2007). Teixeira y Bomfim (2016) destacan que las mujeres sienten
mas satisfaccion que culpa cuando construyen un proyecto de vida o plan de negocios,
dedicandose con perseverancia a lo que se comprometen.

Para Machado (2009), el proceso de toma de decisiones y el estilo de liderazgo de
las mujeres se dan de manera diferente al de los hombres, ya que los hombres buscan el
poder como una forma de control, mientras que las mujeres se orientan al bienestar de la
comunidad. El comportamiento financiero también es diferente, ya que las mujeres son
mas conservadoras a la hora de asumir riesgos al solicitar un crédito. En el caso de las
decisiones estratégicas, las mujeres tienden a considerar el entorno interno de la empresa
y los empleados (Machado, 2009).

En la concepcion del emprendimiento de las mujeres se abordan caracteristicas
psicoldgicas y sociales, y no solo econdmicas (Machado et al., 2003). Uno de los temas
que afecta la carrera de las mujeres es la maternidad, que puede verse como una dificultad
para la gestion empresarial y para la progresion de la carrera de las mujeres (Camargo &
Montibeler, 2018).

Ante esto, se puede observar que los retos a emprender en el caso de las mujeres
incluyen dificultades extras, especialmente los prejuicios (Alperstedt et al., 2014; Arora
& Agarwal, 2019). A pesar de las dificultades, la investigacion ha mostrado un aumento
en la participacion de mujeres emprendedoras (GEM, 2020) y aquellas en posiciones de
liderazgo y liderazgo (Hryniewicz & Vianna, 2018). Por esta razon, se vuelve importante
comprender como se han superado estos desafios.

Una de las formas de fortalecerse es participar en redes empresariales (Davis &

Abdiyeva, 2012; Buaride et al., 2022), como BPW, como se analiza en el siguiente tema.

2.2 REDES EMPRESARIALES Y BPW
La participacion de mujeres empresarias en la economia brasilefia estd aumentando

(Machado et al., 2016). Sin embargo, tienen poca visibilidad, lo que exige estudios sobre
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el papel de la mujer en el mercado laboral y el espacio que viene conquistando en el
emprendimiento (Greatti, Machado & Oliveira, 2010; Guedes, 2020).

Las asociaciones de mujeres empresarias se constituyen como importantes para dar
visibilidad a las actividades de las mujeres empresarias en Brasil y en el mundo. Estas
entidades funcionan como redes de mujeres emprendedoras, contribuyendo al
crecimiento de las empresas que administran (Greatti et. al., 2010). La participacion en
asociaciones o redes ha sido presentada en la literatura como importante para el desarrollo
de relaciones, para el intercambio de ideas y para fomentar el emprendimiento y la
innovacion (Stuart & Sorenson, 2005; Pereira & Reinert, 2013; Roos, 2019).

En los ltimos afios se han creado muchas asociaciones enfocadas en las mujeres,
impactando en la vida empresarial y personal de las mujeres (Bacchi, Buriolla & Petereit,
2017). Fundada en Ginebra, Suiza, en 1930, BPW comenz6 a trabajar en defensa de los
derechos de las mujeres. En Brasil, la iniciativa comenzd en 1987, siendo conocida hoy
como BPW Brasil (Oliveira, Boscoli & Costa, 2011). Actualmente, BPW es considerada
una de las mayores asociaciones de redes, con el objetivo de reunir a mujeres empresarias
y profesionales. Se constituye como una organizacién no gubernamental con el objetivo
de coordinar y orientar el desarrollo profesional, personal, social, politico y econémico
de las mujeres emprendedoras (Oliveira et al., 2011). Su misidn consiste en:

incentivar, coordinar y orientar dindmicamente el proceso de crecimiento de la mujer,
estimulando su insercion en el escenario econémico, politico y social, fortaleciendo la
comunidad local, haciéndola mas justa y humana con la participacion de todos los
segmentos (BPW, 2020, s/ P ).

Si bien existen algunas redes, ain existen vacios y desafios en cuanto a la vida
cotidiana de las mujeres emprendedoras y su desempefio en estas redes. Se sabe que la
participacién en redes, como BPW, que desarrolla diversas acciones para la formacion y
empoderamiento de las mujeres, puede contribuir a mejorar el escenario de dificultades.
Ademas, se destaca la importancia de divulgar casos de mujeres exitosas para incentivar
a otras mujeres a crear sus propios negocios o buscar mejores oportunidades laborales
(Machado, 2009).

3. PROCEDIMIENTOS METODOLOGICOS
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El presente trabajo se caracterizd por ser una investigacion cualitativa de tipo
descriptivo (Vergara, 2013; Gil, 2019), pues buscé comprender en profundidad el objeto
de estudio en cuestion.

Se utilizaron datos secundarios y primarios. Los datos secundarios fueron obtenidos
a través de informes y documentos de GEM e IBGE sobre BPW. Los datos primarios
fueron recolectados a través de entrevistas semiestructuradas con cinco mujeres
empresarias de BPW Navirai. Primero, se contacto al presidente de la asociacion, quien
accedio a participar en la investigacion, siendo llamado aqui (P1). El presidente puso a
disposicion el contacto de los empresarios asociados. Se entrevistaron cuatro asociados
mas, denominados aqui (E2), (E3), (E4) y (E5). La eleccién de los entrevistados se debid
a la accesibilidad y disposicion a participar y el nimero de entrevistados tuvo como
criterio la convergencia y saturacion de informacién.

Las entrevistas se realizaron en octubre de 2020. Debido a la pandemia de Covid-
19, se realizaron de forma remota. La entrevista con P1 y E2 se realizé a través de la
plataforma Google Meet. Las entrevistas a E3, E4 y E5 se realizaron a través de
videollamadas utilizando la aplicacion WhatsApp. La duracion de las entrevistas fue, en
promedio, de una hora. Las entrevistas fueron grabadas y posteriormente transcritas para
su analisis.

Fueron utilizados dos guiones para la recoleccién de datos, un guion especifico para
la presidenta de BPW Navirai, abordando los siguientes temas: funcionamiento,
surgimiento en el municipio, sus orientaciones, principales acciones y su contribucion al
emprendimiento de las mujeres en la vision de la entrevistada. El segundo guion fue
utilizado con los deméas asociados y abordd los siguientes temas: (a) perfil del
emprendedor y de la empresa; (b) razones para emprender; (c) retos de la iniciativa
empresarial; y (d) trabajar con la asociacion BPW.

Para el andlisis de los datos se utilizd la técnica de andlisis de contenido
(Cavalcante, Calixto & Pinheiro, 2014). Las categorias de analisis fueron definidas a
priori, a saber: (a) el perfil del emprendedor y de la empresa; (b) razones para emprender;

(c) los principales desafios a emprender; y (d) trabajar con la asociacion.

4. BPW INTERNACIONAL Y BPW NAVIRAI
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La Federacion Internacional de Mujeres Empresarias y Profesionales (BPW
International) fue fundada por la Dra. Lena Madesin Philips y es una de las redes
internacionales de mujeres empresarias y profesionales mas influyentes, con afiliadas en
mas de 100 paises de los cinco continentes (BPW International, 2018) .

Cuando se le pregunt6 qué es la asociacion y como funciona, P1 (actual presidente
de la asociacion Navirai) respondié que BPW es una asociacion no gubernamental que
busca empoderar a las mujeres. Es una organizacion internacional que tiene sede en la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), y esta presente en varios paises, en todos
los continentes.

Segun P1, en Brasil la asociacion tiene una fuerte presencia, y en MS esta “viniendo
poco a poco”. Actualmente, BPW esta presente en Campo Grande, Dourados y Navirai.
En su opinion, el municipio de Navirai es privilegiado, ya que es la Unica pequefia ciudad
del estado que tiene la red BPW, con excepcion de la capital y Dourados, que es la
segunda ciudad méas grande en términos de poblacion.

Para P1, la importancia de tener BPW en el municipio es la busqueda del
empoderamiento de las mujeres a través del intercambio de conocimientos e informacion.
A modo de ejemplo, P1 menciona los diferentes tipos de negocios de los asociados, como
tienda de ropa infantil, salén de belleza, floristeria, entre otros tipos que posibilitan el
aprendizaje a través del intercambio de experiencias y posibles alianzas para beneficio
mutuo. Para P1, “es un intercambio de informacion rico, amplio e importante para el
empoderamiento de estas mujeres y para que tengan éxito en sus negocios. Entonces, el
principal objetivo de BPW es el intercambio de informacion entre sus miembros”. Estos
intercambios ya han sido identificados en la literatura como importantes para diferentes
aspectos de los negocios (Greatti et al., 2010; Davis & Abdiyeva, 2012; Guedes, 2020;
Buaride et al., 2022).

Segln la entrevistada, BPW Navirai sigue las mismas directrices que otras
asociaciones, como la vision, mision y objetivos de BPW Internacional. La Tabla 1

presenta los objetivos y el desempefio de la organizacion a nivel mundial.

tabla 1
Las metas y acciones de BPW

Descripcion de los objetivos de BPW

Empoderar a las mujeres para que ocupen todos los espacios de poder y decision;
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Alentar a las mujeres a buscar conocimientos, formacion profesional y educacion;

Defender la igualdad de oportunidades juridicas, sociales, econdmicas y politicas, asi como
mejores condiciones de participacion en el sector productivo;

Eliminar todas las formas de discriminacién y violencia;

Fomentar actividades para mejorar la calificacion profesional y la capacidad intelectual,

actividades de BPW

Alentar y empoderar a las mujeres para que acepten y cumplan con sus responsabilidades en la
comunidad local, nacional e internacional;

Promover la relacion entre mujeres empresarias, ejecutivas y profesionales de los cinco
continentes, estimulando el intercambio y la cooperacion;

Ayudar a las mujeres a conquistar el protagonismo, conciliando de forma planificada su carrera
profesional y sus logros personales y familiares;

Aumentar la posicion de la mujer en los negocios y profesiones, en la vida econdmica y politica
de sus paises;

Alentar a las mujeres a utilizar sus habilidades profesionales e intelectuales en beneficio propio
y de otras mujeres, a través del trabajo voluntario.

Fuente: BPW Brasil (2020).

Se observa que el empoderamiento y la profesionalizacion estan en el centro de los
objetivos. La entrevistada P1 entiende que la asociacion contribuye al emprendimiento
ya que ofrece apoyo a las mujeres empresarias, como en el caso de una asociada que tenia
una empresa de fotografia online y tenia miedo de implementar una tienda fisica. En este
caso, la colaboradora ejemplifica revelando que hubo un trabajo conjunto para ayudarla:
“analizamos juntas y llegamos al resultado, que le daria un buen retorno econémico y que
ella asumiria este compromiso sin temor” (P1).

La formacion diversificada de los asociados de BPW Navirai - abogados,
psicologos, médicos y que acttan en diferentes segmentos - contribuye a la discusién de
temas y temas desde diferentes perspectivas y puntos de vista. Como P1 refuerza:

El propésito de la asociacidn es empoderar a las mujeres sin importar el puesto que ocupen, porque
donde sea que esté una mujer, cuanto mas conocimiento, mas alta es su autoestima, y mas se conoce
a si misma y el poder e importancia que tiene. , mas ganamos con todo esto (P1).

P1 destaca que si una asociada necesita alguna informacion, consejo u orientacion,
ademas de la red local, también puede contar con asociados de otras ciudades e incluso
de otros estados. Para ella, “el enfoque de BPW es lograr que estas mujeres no tengan
miedo a atreverse, a emprender y sin miedo a crecer, sabiendo que pueden hacer una
diferencia en el mundo”.

Sobre el surgimiento de BPW Navirai, P1 revela que la idea de traer BPW al
municipio comenzo en 2012, a través de un encuentro sobre empoderamiento de la mujer,
realizado por el Servicio Brasilefio de Apoyo a las Micro y Pequefias Empresas
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(SEBRAE), que tuvo la participacion y presentacion de algunas mujeres exitosas como
Mara Caseiro, quien fue diputada estatal por MS, con la presidenta de BPW Campo
Grande y con algunas empresarias de Navirai. Fue a través de la reunion que E2 y otros
participantes decidieron iniciar la asociacién local y E2 asumio la presidencia. El inicio
fue informal, con 30 asociadas en el municipio y tenian el apoyo de la presidenta de BPW
Campo Grande: “tener el apoyo y la interaccion, que son muy estrictos con nuestro
vinculo y a veces es muy beneficioso para nosotras” (P1) .

En ese momento, los primeros miembros observaron que el comercio minorista de
la ciudad tenia muchas mujeres. Sin embargo, no habia ninguna organizacion que los
representara, aunque muchos de ellos estdn asociados a la Asociacion Comercial y
Empresarial de Navirai (ACEN). A pesar de ello, P1 sefiala que la direccion de ACEN
siempre ha estado mayoritariamente representada por hombres, y en 2021 se constatd que
no hay mujeres en el directorio o consejos de la institucion. Esto también contribuy6 a
que las mujeres se organizaran a través de BPW.

Debido a las dificultades, principalmente burocréaticas, en la apertura de una
asociacion, la formalizacion de BPW Navirai solo ocurrié en 2016, con la participacion
de 41 asociados (P1). Actualmente, la asociacion cuenta con 49 mujeres. El entrevistado
P1 destacd que BPW Navirai pretendia aumentar el nimero de asociados en 2020, con
una meta de 100 asociados. Sin embargo, la pandemia pospuso la consecucion de este
objetivo, aungue la asociacion sigue buscando captar nuevos socios. Segun P1, para ser
parte de la asociacion “solo quieres, luego sera necesario llenar un formulario y comenzar
a ser parte de las reuniones y proyectos de BPW [...] entre mas mujeres, mas mano de
obra adquiere la asociacion ”.

Considerando los proyectos desarrollados, el entrevistado revela que dependiendo
del proyecto se forman alianzas para el desarrollo. Algunos socios mencionados son: (a)
Ayuntamiento de Navirai; (b) ACEN; c) Poder judicial; d) Instituciones de ensefianza -
Fundacién Universidad Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS) e Instituto Federal de
Mato Grosso do Sul (IFMS); (e) Empresas de diferentes tamarios, como la Cooperativa
Agricola Sul Matogrossense (COPASUL); f) Red de Mujeres para la Lucha contra el
Cancer; y (g) SEBRAE, que ofrece becas ademas de cursos y conferencias. En cuanto a
las alianzas, P1 cree que esta es la clave para el crecimiento y desarrollo de la asociacion.

En tus palabras:
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Solos no hacemos nada, pero en sociedad logramos mucho. Porque nuestra gran mision es buscar
el conocimiento y a través de él empoderar a las mujeres, para que puedan ir mas alla y muchas
veces se pierden dentro de lo que tienen y sabiendo el poder que tienen para transformar el mundo
y luego desbordar a la sociedad este conocimiento. El secreto del éxito es la asociacion.

En la tabla 2 se describen los principales proyectos para la comunidad desarrollados

en 2019y 2020.

Tabla 2
Principales proyectos de BPW Navirai 2019/2020

Afo Proyecto Descripcién de la accion

Un proyecto que obtuvo reconocimiento nacional,
realizado con material reciclable, que incluyé la
recoleccion de mas de 50.000 mascotas, una
interaccion entre la asociacion, Lar dos Idosos y
empresas locales.

2019 | Decoracion navidefia
Navirai

Con la alianza de empresarios planté flores en la
principal avenida comercial de la ciudad, con el
objetivo de llevar calidad de vida y atraer la atencién
de los consumidores para el comercio.

2020 | Flores de Navirai

Con la alianza de algunas mujeres del asentamiento
2020 | Confecciones de Juncal, cuentapropistas que trabajan con artesanias y la
mascarillas Red de Mujeres para la Lucha contra el Cancer, se
elaboraron y distribuyeron mascarillas a la poblacion.

Fuente: Elaborado por los autores.

Estos proyectos se desarrollan porque, ademas de brindar asistencia interna a los
asociados, BPW trabaja con diversos proyectos sociales en Brasil y en todo el mundo, en
beneficio de toda la poblacién, considerando que las autoridades publicas no pueden ser
las Unicas responsables de realizar acciones a favor. de la comunidad (P1). Este tema
también fue mencionado por Oliveira et al. (2011), quienes consideran que las
asociaciones y entidades deben ayudar al gobierno a satisfacer las demandas sociales.

En cuanto a la organizacion, P1 menciona que la asociacion cuenta con el Comité
de Jovenes de BPW que forma parte de BPW Internacional, para mujeres entre 18 y 35
afios. Sin embargo, BPW Navirai no cuenta con este comité oficial. “Este grupo esta
separado porque a veces tienen una vision y un momento diferente, pero también siguen
las mismas pautas de asociacion” (P1).

Finalmente, considerando las dificultades que enfrenta la BPW, la entrevistada
revela que existe prejuicio porque es una asociacion solo de mujeres, lo que puede dar la
impresion de rivalidad con los hombres, sin embargo, explica que las mujeres buscan

exactamente lo contrario, como menciona: “pero las mujeres de BPW estamos para
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romper esto, no queremos ser mejores que los hombres, lo que queremos es caminar lado
alado” (P1).
Tras conocer la entidad y su forma de actuar, pasamos al perfil de los

emprendedores y sus empresas, asi como a los retos a los que se enfrentan.

4.1 PERFIL DE LAS MUJERES EMPRENDEDORAS Y SUS DESAFIOS
Sobre las cuatro mujeres emprendedoras entrevistadas que participan en BPW

Navirai, el perfil fue presentado en la tabla 3.

Tabla 3
Perfil de los emprendedores
entrevis Grupo Lugar de Motivo del
de Hijos educacion ke Afo traslado a
tado nacimiento gy
edad Navirai
53 . - Técnico en Bataypord/ en busca de
E2 afos Si Contabilidad MS 2003 oportunidad
- Licenciatura en
Ciencias Contables Campo
46 . - Postgrado en Grande, en busca de
E3 afios Si Direccion Financiera | Estados 2016 oportunidad
- Postgrado en Unidos
Derecho Tributario.
- Licenciado en paranavai /
E4 94 Si Pedagogia relaciones 1976 | Boda
afos - Postgrado en L
. publicas
Pedagogia
- Licenciado en paranavai /
E5 91 Si Pedagogia relaciones 1970 cambios
afios - Postgrado en - parentales
. publicas
Pedagogia.

Fuente: Elaborado por los autores.

Se observé que las emprendedoras tienen entre 46 y 64 afios y son todas madres e
incluso abuelas. Los entrevistados E2 y E3 se mudaron a Navirai en 2003 y 2016,
respectivamente, en busca de trabajo y oportunidades de negocios. El entrevistado E2
tiene un Curso Técnico en Contabilidad y procedia del municipio de Bataypord-MS, a
165 km de Navirai. El entrevistado E3 es licenciado en Ciencias Contables y proviene de
Campo Grande-MS, que esta a 360 km.

Los otros dos entrevistados (E4 y E5) se trasladaron a Navirai en la década de 1970

para acompafiar a su familia. Ambos procedian de la ciudad de Paranavai, en el estado de
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Parand, que dista 230 km de Navirai. Se forman en Pedagogia y deciden emprender tras
su jubilacion.

En cuanto a la educacion, E2 destaco que eligio la carrera técnica cuando estaba
casada por la dificultad de conciliar matrimonio y estudios. Los demas entrevistados (E3,
E4 y E5) se graduaron buscando habilitacion para la formacion profesional. Todos los
entrevistados destacan que sintieron falta de una cualificacion més enfocada al area de
gestidn. Esta baja formacion para el emprendimiento ya ha sido sefialada por Barbosa
(2012), mostrando que aun existen espacios de capacitacion en este aspecto, aunque existe
un amplio incentivo por parte de organismos como el SEBRAE. Solo el entrevistado E3
especializado en gestion.

La Tabla 4 presenta el perfil de las empresas administradas por los empresarios

entrevistados.

Tabla 4
Perfil de la empresa
entrevistad | socio Tipo de Empleado tle_mpo d_e Emprendedore
. funcionamient L
0 S negocio S o s en la familia
- Filho es duefio
E2 No Personallza_mo 3 4 afios de una empresa
ny comercio de turismo en
de estampados PR.
Irm&o tiene una
- Oficina de grggrigsnadd:
E3 No | contabilidad 8 5 afios
. Personas y una
virtual.
empresa de
Disefio Web.
- Comercio de
E4 No | regalosy 1 3 afios No
decoraciones.
Familia con
- Comercio de varias empresas
E5 No | productos dos 4 afios (padres,
naturales. hermanos e
hijos)

Fuente: Elaborado por los autores.

Todos los entrevistados no tienen socios y el tiempo de operacion varia de 3 a 5
anos, es decir son empresas nuevas. Tres de las empresas operan en el comercio minorista

y tienen de 1 a 3 empleados. Solo una de ellas es prestadora de servicios en el area
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contable y cuenta con 8 empleados. Tres de los entrevistados tienen empresarios en la
familia, y E5 proviene de una familia de empresarios. Solo E4 no lo hace.

En cuanto a las razones para emprender, las respuestas se agruparon en la tabla 5.

Tabla 5
razones para emprender
entrevistado Razones para ab_r|r tu propio apoyo Experiencia en
negocio familiar el campo
E2 Divorcio Si Si

Ayudar a la familia a tener una mejor
calidad de vida (madre e hijo)
Influenciada por conocer a BPW,

E4 inicié una empresa en sociedad y Si No
actualmente tiene su propia empresa.
Deseo de emprender mientras

E5 trabajaba para SEBRAE y conoci a Si Si
BPW Campo Grande.
Fuente: Elaborado por los autores.

E3 Si Si

Se observa que la entrevistada E2 decidi6 abrir su negocio después del divorcio y
reporto tener experiencia como vendedora. La entrevistada E3 revela que decidi6 abrir el
negocio para ayudar a su familia y tener una mejor calidad de vida. Ambos pueden
clasificarse en la categoria “emprendimiento por necesidad”, ya que buscaron alternativas
para generar ingresos (Siqueira & Guimardes, 2007; GEM, 2015).

Las entrevistadas E4 y E5 refieren que tenian el deseo de emprender, siendo
influenciadas por BPW. Ademaés, E5 fue influenciada por el trabajo que estaba
desarrollando en el SEBRAE. Todos los entrevistados contaban con apoyo familiar, el
cual ha sido reportado en la literatura como importante para iniciar un negocio Barbosa,
2012; Pereira y Fabricio, 2016). Solo E4 no tenia experiencia en el campo. Los
encuestados E2 y E5 tenian experiencia en comercio como vendedores y E3 tenia
experiencia en el area contable.

En cuanto a los desafios del emprendimiento en la vision de los entrevistados, los

resultados se resumen en la Figura 1.
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Figura 1
Desafios del emprendimiento en la vision de los entrevistados

*Tempo de espera para obter o alvara de
funcionamento, enquanto isso ter que pagar 0s
custos fixos sem estar em funcionamento.

Burocracia para abertura da
empresa

*Conciliagdo do tempo com a familia e para
dedicagdo a empresa.

Equilibrar negdcios e familia

Falta de competéncias para +[Falta de preparacdo em gestdo antes de abrir o
gestdo negacio.

Fuente: Elaborado por los autores.

Se observa que los empresarios destacaron la burocracia para la apertura de la
empresa, ya que el tiempo de espera para obtener la licencia comercial, a juicio de los
entrevistados, es bastante lento, al mismo tiempo que tienen que asumir los costos fijos
de la empresa sin estar en funcionamiento. Este desafio es considerado un factor limitante
para el emprendimiento en el contexto de las politicas gubernamentales, tanto para
mujeres como para hombres, como se discute ampliamente en la literatura (Siqueira &
Guimardes, 2007; Pereira & Verri, 2014; GEM, 2020).

Un segundo desafio al que se enfrenta es equilibrar el negocio y la familia. Como
todos los entrevistados tienen hijos, reiteran la dificultad de conciliar el tiempo con la
familia y la dedicacion a la empresa, corroborando los hallazgos de Barbosa (2012).

El tercer desafio, a juicio de los entrevistados, es la falta de capacidad gerencial,
pues aunque cuentan con la ayuda de BPW y de otras instituciones como el SEBRAE,
dicen sentir falta de preparacién en la gestion antes de abrir el negocio. Esta discusién
esta relacionada con la pregunta de cuando debe comenzar la educacién emprendedora,
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como una alternativa para la difusion de la cultura emprendedora (Fabricio et al., 2018).
Esto porque la competencia para la gestion es identificada como un factor determinante
para la supervivencia de las empresas (SEBRAE, 2016).

Ante la pregunta de si las mujeres emprendedoras perciben una mayor ventaja de
los hombres a la hora de crear o gestionar empresas, creen que no hay diferencia. Sin
embargo, E2 reitera que esta percepcion puede estar relacionada con el segmento
empresarial, ya que su publico objetivo son las mujeres. En el mismo sentido, E3 cree
que en segmentos de mercado con perfiles mas masculinos, existe una mayor complejidad
para el desempefio de las mujeres.

En cuanto a las diferentes caracteristicas de mujeres y hombres para administrar sus
negocios, los entrevistados enfatizaron que las mujeres tienen caracteristicas diferentes,
las cuales son: (a) mayor sensibilidad; (b) dedicacion; (c) vision abierta; (d) mas detalles;
y (e) més cooperativas. Estas caracteristicas estan en linea con los hallazgos de Machado
(2009).

En cuanto a los impactos de la maternidad para las mujeres en sus carreras, las
entrevistadas en este estudio refieren que no tuvieron dificultades, creen que este es un
proceso natural que forma parte del ciclo de vida y no tiene impacto directo en la gestion
empresarial. A pesar de ello, cabe mencionar que E4 y E5 abrieron sus empresas después
de jubilarse, cuando sus hijos ya eran adultos, lo que puede impactar en esta percepcion,

incluso E2 y E3 también abrieron sus empresas después de 40 afios.

4.2 TRABAJO CON LA ASOCIACION BPW NAVIRAI
Todos los entrevistados forman parte de la asociacion desde su fundacion. Sobre
las razones para unirse a BPW, las ventajas de ser miembro y la contribucion de la red a

su negocio, los informes se resumen en la tabla 6.

Tabla 6
Razones, ventajas y contribucién del trabajo en red
entrevist Motivo de la asociacién | Ventajas de ser miembro Contrlbuqlon al
ado negocio
- Por la participacion de | - Crecimiento personal y
los cursos del Sebrae, profesional; - Incremento de redes
E2 . .
que siempre producian - Conoce a otras de contacto (Network).
BPW; empresarias;
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- Admiracion por las
empresarias de la
asociacion;

- Curiosidad por saber
cémo funcionaba y qué
pasaba dentro de la
asociacion.

- Conocer la economia de
otros paises a traves de las
empresarias;

- Estar en un grupo con
mujeres en acciones.

- Interés en la historia de
BPW:;

- Mision, vision y
valores;

- Reconocimiento;

- Estar en medio de mujeres
de diferentes ramas,
historias y suefios;

- Testimonio de otras

- Visibilidad de su
negocio;

femenino.

- Adquisicion de
conocimientos en el area de
negocio.

E3 - Empoderamiento; empresarias sobre su - Tener otras visiones
- Por ser un espejo de la | negocio; para el mercado.
mujer tanto para las - Animar a las mujeres a
empresarias como para | continuar en su negocio y
las no. no dejar atras a sus
familias.
. - Aprendi a valorarme; .
- Empoderamiento; P Lo - Captar ideas para su
B4 - Emprender - Tener autoestima ropio negocio
P ' - Reconocimiento. prop gocto.
- Intercambio de
) informacion;
- Apoyo;
g . - Apoyar la
. L - Unién de mujeres para . :
- Siempre defendio el : perseverancia en mi
S fortalecerse; .
E5 emprendimiento negocio;

- Reuniones de
capacitacion sobre
problemas que a veces
tuve en mi gestion.

Fuente: Elaborado por los autores.

En cuanto a los motivos de asociacion, es claro que las mujeres sienten admiracion

por otras emprendedoras y el hecho de ser parte de la red ayuda en el empoderamiento,
lo que también puede servir como influencia para otras mujeres. En cuanto a las ventajas,
se observa que las mujeres se sienten empoderadas de ser parte de la red y esto parece
traer reconocimiento y mejorar la autoestima.

Considerando la contribucion al negocio, los emprendedores notan la importancia
de la red de relaciones y como el intercambio de informacion ayuda en la visibilidad del
negocio y en la posibilidad de acceso a nuevas ideas, corroborando los estudios ya
desarrollados (Stuart & Sorenson, 2005; Pereira & Reinert, 2013; Roos, 2019). Ademas,
se puede ver, indirectamente, que la participacion en la red proporciona cierto incentivo
y fuerza para la continuidad de la empresa, ya que comparten inquietudes.

REGMPE, Brasil-BR, V.7, N°2, p. 01-26, mayo./agosto.2022www.revistas.editoraemprendedora.net Paginal8



http://www.revistas.editoraenterprising.net/

Emprendimiento de mujeres: un estudio sobre los desafios de las emprendedoras en la
Asociacion de Mujeres Empresarias y Profesionales (BPW) de Navirai-MS

También se preguntd sobre el impacto que BPW trajo a la vida personal de las
entrevistadas. Refuerzan que fue un gran cambio en la vision que tenian de si mismos, ya
que se dieron cuenta de su valor y la importancia de su trabajo para el mundo.

A pesar de los puntos positivos, en relacion a las dificultades encontradas para
participar en la asociacion, los entrevistados sefialan la dificultad de tiempo para conciliar
su dia a dia y las actividades de la red, como destaca E3. La entrevistada E2 también
sefiala la dificultad de trabajar en grupo, porque, segun ella, todavia hay pocas alianzas
entre los emprendedores. Ademas, E2 revela que existen dificultades por parte de la red

para formar alianzas con el gobierno.

5. CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta el objetivo propuesto inicialmente, es decir,comprender los
principales desafios que enfrentan las mujeres empresarias que forman parte de BPW en
la ciudad de Navirai-MS, se puede observar que los desafios estan relacionados con la
burocracia para la apertura de la empresa; equilibrar la empresa y la familia; y la falta de
habilidades para administrar el negocio. Cabe sefialar que tanto la burocracia como la
falta de habilidades gerenciales son desafios que también enfrentan los hombres. EI tema
de equilibrar solo el negocio y la familia es un desafio que aflige més a las mujeres.

En cuanto a las dificultades de ser mujer, las entrevistadas no perciben esa dificultad
en su cotidiano, lo que puede ser explicado por el segmento de negocios en que estan
insertas, por el hecho de que abrieron la empresa ya en madurez.

Los resultados también indican que la red BPW Navirai contribuy6 al desarrollo
personal y profesional de las mujeres emprendedoras y de sus empresas, especialmente
en lo que se refiere al empoderamiento y reconocimiento. La red también fue importante
para el intercambio de informacion, la visibilidad del negocio, la posibilidad de acceder
a nuevas ideas e, indirectamente, para favorecer la continuidad de la empresa. Sin
embargo, aun es dificil actuar en la red, como en el caso de la formacidn de alianzas entre
los empresarios y con el poder publico; y la falta de tiempo para participar en proyectos

de red.
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Dado lo anterior, el estudio llena un vacio en el sentido de mostrar el trabajo
desarrollado por BPW, ya que se encontraron pocos estudios sobre el desempefio de la
red en Brasil, especialmente al considerar la importancia de las redes como incentivo para
el emprendimiento y la perpetuacion de empresas dirigidas por mujeres. Como se discutio
inicialmente, las mujeres muestran un mayor abandono de la actividad empresarial, por
lo que, como aporte practico, el estudio muestra que formar parte de una red puede ayudar
a mantener la empresa.

Por lo tanto, existe la necesidad de incentivos por parte del gobierno para formar
alianzas con la red y promover proyectos conjuntos a favor de la sociedad. Se espera, por
tanto, que el trabajo pueda contribuir a dar a conocer la importancia de las redes
empresariales para las mujeres emprendedoras y, en consecuencia, para la economia
local. Ademas, la investigacion llama la atencion sobre la necesidad de realizar
investigaciones en municipios pequefios ubicados en el interior del pais, ya que pueden
presentar resultados diferentes a los de los grandes centros.

Finalmente, para futuros estudios, sugerimos un andlisis cuantitativo basado en los
hallazgos identificados aqui para todo BPW Brasil, con el fin de probar la medida en que

la red contribuye a la permanencia de las mujeres en los negocios.
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Mujeres Emprendedoras: un estudio sobre los desafios de las emprendedoras en la
Asociacion de Mujeres Empresarias y Profesionales (BPW) de Navirai-MS

RESUMEN

Este trabajo tuvo como objetivo comprender los principales desafios que enfrentan las
mujeres emprendedoras que forman parte de BPW en Navirai-MS. Especificamente,
buscamos describir el papel de BPW e identificar los desafios que enfrentan las mujeres.
Realizamos una investigacion cualitativa descriptiva, realizada a través de una entrevista
semiestructurada con el presidente de la asociacion y otros cuatro asociados. Como
resultado, identificamos que los desafios estan relacionados con la burocracia para la
apertura de la empresa; equilibrar la empresa y la familia; y la falta de habilidades para
administrar el negocio. La red BPW Navirai contribuyé al desarrollo personal y
profesional de las mujeres emprendedoras y de sus empresas, especialmente en lo que se
refiere al empoderamiento y reconocimiento. La red también fue importante para el
intercambio de informacidn, visibilidad del negocio, la posibilidad de acceder a nuevas
ideas e, indirectamente, en favorecer la continuidad de la empresa. Por lo tanto, el estudio
llena un vacio en el sentido de mostrar el trabajo desarrollado por BPW, ya que se
encontraron pocos estudios sobre su desempefio en Brasil, especialmente cuando se
considera la importancia de las redes como un incentivo para el emprendimiento y la
perpetuacion de las empresas administradas por mujeres. que las mujeres muestran un
mayor abandono de la actividad empresarial, por lo que, como aporte practico, el estudio
demuestra que formar parte de una red puede ayudar en el mantenimiento de la empresa.

Palabras clave: Emprendimiento; mujeres; Asociacion; Red de negocios.

Emprendimiento de mujeres: un estudio sobre los desafios de los emprendedores en
la Asociacion de Mujeres Empresarias y Profesionales (BPW) de Navirai-MS

RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo comprender los principales desafios que enfrentan
las mujeres emprendedoras que forman parte de BPW en el municipio de Navirai-MS.
Especificamente, buscamos describir el papel de BPW e identificar los desafios que
enfrentan las mujeres. Se trata de una investigacion cualitativa, descriptiva, realizada a
través de una entrevista semiestructurada con el presidente de la asociacion y otros cuatro
asociados. Como resultado se identificO que los desafios estan relacionados con la
burocracia para la apertura de la empresa; equilibrar la empresa y la familia; y la falta de
habilidades para administrar el negocio. La Red BPW Navirai contribuyd al desarrollo
personal y profesional de las mujeres emprendedoras y de sus empresas, especialmente
en terminos de empoderamiento y reconocimiento. El rojo también fue importante para
el intercambio de informacion, la visibilidad del negocio, la posibilidad de acceder a
nuevas ideas e, indirectamente, para favorecer la continuidad de la empresa. Por lo tanto,
el estudio llena un vacio en el sentido de mostrar el trabajo desarrollado por BPW, ya que
se encontraran pocos estudios sobre su desempefio en Brasil, especialmente cuando se
considera la importancia de las redes como incentivo para el emprendimiento y la
perpetuacion de las empresas administradas por mujeres. considerando que las mujeres
muestran mayor abandono de la actividad empresarial, por lo que, como aporte préactico,
el estudio demuestra que formar parte de una red puede ayudar en el mantenimiento de la
empresa. la posibilidad de acceder a nuevas ideas e, indirectamente, favorecer la
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continuidad de la empresa. Por lo tanto, el estudio llena un vacio en el sentido de mostrar
el trabajo desarrollado por BPW, ya que se encontraran pocos estudios sobre su
desempefio en Brasil, especialmente cuando se considera la importancia de las redes como
incentivo para el emprendimiento y la perpetuacién de las empresas administradas por
mujeres. considerando que las mujeres muestran mayor abandono de la actividad
empresarial, por lo que, como aporte préactico, el estudio demuestra que formar parte de
una red puede ayudar en el mantenimiento de la empresa. la posibilidad de acceder a
nuevas ideas e, indirectamente, favorecer la continuidad de la empresa. Por lo tanto, el
estudio llena un vacio en el sentido de mostrar el trabajo desarrollado por BPW, ya que
se encontraran pocos estudios sobre su desempefio en Brasil, especialmente cuando se
considera la importancia de las redes como incentivo para el emprendimiento y la
perpetuacion de las empresas administradas por mujeres. considerando que las mujeres
muestran mayor abandono de la actividad empresarial, por lo que, como aporte practico,
el estudio demuestra que formar parte de una red puede ayudar en el mantenimiento de la
empresa. Son pocos los estudios que se pueden encontrar sobre su desempefio en Brasil,
especialmente cuando se considera la importancia de las redes como incentivo para el
emprendimiento y la perpetuacién de empresas dirigidas por mujeres. considerando que
las mujeres muestran mayor abandono de la actividad empresarial, por lo que, como
aporte practico, el estudio demuestra que formar parte de una red puede ayudar en el
mantenimiento de la empresa. Son pocos los estudios que se pueden encontrar sobre su
desempefio en Brasil, especialmente cuando se considera la importancia de las redes como
incentivo para el emprendimiento y la perpetuacion de empresas dirigidas por mujeres.
considerando que las mujeres muestran mayor abandono de la actividad empresarial, por
lo que, como aporte préactico, el estudio demuestra que formar parte de una red puede
ayudar en el mantenimiento de la empresa.

Palabras clave: Empresa; mujeres; Asociacion; Red de negocios.
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