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RESUMO

As instituicdes de ensino superior exercem papel importante como geradoras de conhecimentos
e tecnologias. Ainda assim € grande o volume de iniciativas empreendedoras malsucedidas,
mesmo sendo as universidades um dos protagonistas no estimulo e apoio ao empreendedorismo.
Nesse sentido, a presente pesquisa teve por objetivo levantar e comparar as estruturas e
iniciativas das instituicbes de ensino superior que visam estimular o empreendedorismo. A
partir de um estudo qualitativo e quantitativo, pretendeu-se detectar as acbes empreendedoras
das universidades e centros universitarios com a intengdo de buscar evidéncias que indicassem
como as IES atuam nesse aspecto. Adicionalmente, averiguou-se, sob a perspectiva dos
discentes de cursos de Administracdo, as condicOes das IES, por meio dos elementos ensino,
pesquisa, extensdo, infraestrutura e inovacdo para fortalecer a capacidade empreendedora dos
alunos. Aplicou-se a estatistica descritiva, correlagdo e “nuvens de palavras” para analisar os
dados. Os resultados apontaram que ha muito a ser feito para que os alunos percebam o
envolvimento docente e da alta administracdo universitaria no apoio ao empreendedorismo
discente. Evidenciou-se ainda que o processo de desenvolvimento de mentalidade
empreendedora nos discentes representa esfor¢o conjunto dos atores institucionais, inclusive
do préprio engajamento do aluno, que pela presente pesquisa, mostrou-se infimo.
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ABSTRACT

The university and colleges play an important role as generators of knowledge and technologies.
Even so, the volume of unsuccessful entrepreneurial initiatives is high, although the university
is one of the protagonists in stimulating and supporting entrepreneurship. In this sense, this
research aimed to survey and compare the structures and initiatives of higher education
institutions that aim to stimulate entrepreneurship. Based on a qualitative and quantitative
research, it was intended to detect how the entrepreneurial actions of universities and university
centers are, in order to seek evidence that would indicate how universities act in this aspect. In
addition, from the perspective of the students of the administration courses, the conditions of
the universities were investigated, through the elements of teaching, research, extension,
infrastructure and innovation to strengthen the entrepreneurial capacity of the students.
Descriptive statistics, correlation and word cloud were applied to analyze the data. The results
indicated that there is much to be done for students to realize the involvement of professors and
university senior management in supporting student entrepreneurship. It was also evident that
the process of developing an entrepreneurial mindset in students represents the joint effort of
institutional actors, including the very engagement of the student, which by this research,
proved to be negligible.

Keywords: Entrepreneurial University; Entrepreneurial Culture; Entrepreneurial Behavior;
Triple Helix.

1. INTRODUGCAO

As empresas tém exigido profissionais preparados e qualificados, atentos as mudancas
do mercado e tecnoldgicas da sua area de atuacdo. Segundo Souza e Saraiva (2009), a crescente
competicdo impBe muitos desafios as organizacdes e seus administradores, exigindo que
decisdes sejam tomadas de maneira mais célere, recursos sejam melhor utilizados e acdes
gerenciais que transformem informacgdes em conhecimento para aumentar a competitividade
organizacional. Nesse sentido, muito tem se discutido o papel das universidades no estimulo a
iniciativas empreendedoras e na formacdo de profissionais capazes de resolver problemas e
empreender. Para varios autores (Isenberg, 2011; Mason & Brown, 2014; Tornatzky & Rideout,
2014), as universidades representam um dos elementos, ou dominios, na terminologia de
Isenberg (2011) que compdem o ecossistema empreendedor de determinada regido ou territorio.
Ou seja, juntamente com politicas publicas, instituicbes de suporte, caracteristicas culturais,
dentre outros elementos, s@o responsaveis por criar condi¢des favoraveis aos negdcios. Na visdo
desses autores, a contribuicdo das instituicdes universitarias para um ecossistema robusto é

muito relevante, na medida em que é geradora de conhecimento, desenvolve, a partir das
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pesquisas realizadas, novas tecnologias, qualifica jovens para 0 mercado de trabalho ou para
empreenderem.

Pesquisa realizada pelo Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas -
SEBRAE (2011) aponta que cerca de 1,2 milh&o de novos empreendimentos séo criados, sendo
que 99% sdo micro e pequenas empresas. Referente aos novos empreendimentos, cerca de
73,1% sobrevivem somente até dois anos, ou seja, a grande maioria dos empreendedores estdo
despreparados para enfrentar as dificuldades inerentes ao processo empreendedor.

Nesse contexto — grande volume de iniciativas empreendedoras malsucedidas e
universidades como um dos protagonistas no estimulo e apoio ao empreendedorismo — que esse
artigo se insere. A pesquisa que foi base para elaboracédo do artigo teve por objetivo levantar e
comparar as estruturas e iniciativas das instituicdes de ensino superior que visam estimular o
empreendedorismo. A partir de um estudo qualitativo e quantitativo, pretendeu-se detectar as
acOes empreendedoras das universidades e centros universitarios com a intengdo de buscar
evidéncias que indiquem como as IES atuam nesse aspecto. Adicionalmente, averiguou-se, sob
a perspectiva dos discentes de cursos de Administracdo, as condi¢des das IES, por meio dos
elementos ensino, pesquisa, extensdo, infraestrutura e inovagao para fortalecer a capacidade
empreendedora dos alunos.

De maneira geral, o objetivo foi entender como e se as instituicGes de ensino superior
de Belo Horizonte tém assumido o que Etzkowitz (2003, 2004) denomina de terceira misséo,
ou seja, desenvolvimento de acbes mais efetivas de estimulo e apoio ao empreendedorismo,
tendo como decorréncia, maior contribuicdo para o desenvolvimento social e econdmico das
regides onde estdo inseridas.

O artigo foi estruturado em cinco se¢des, além dessa introducdo. Na segunda secdo,
nominada “Revisdo da literatura”, buscou-se discutir, sinteticamente, assuntos relacionados ao
empreendedorismo e universidade empreendedora. Outra se¢do foi oportuna para apresentar 0s
procedimentos metodoldgicos utilizados na pesquisa. A quarta secao foi criada para expor 0s
resultados da pesquisa e discuti-los. Por fim, na quinta e Gltima sec¢do, as consideragdes finais
do trabalho sdo apresentadas com foco nas principais conclusdes da pesquisa e nos objetivos

atingidos, além das limitacdes do estudo e das sugestdes para novos trabalhos.
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2. REVISAO DE LITERATURA

2.1. UNIVERSIDADE EMPREENDEDORA

O empreendedorismo contempla habilidades que podem ser transmitidas em forma de
conhecimento e cabe as institui¢cbes de ensino superior carregarem esse papel para a sociedade,
formando profissionais com postura de empreendedor para atuar no mercado econdmico
(Dornelas, 2016). As instituicBes de ensino superior comegam a ter um papel primordial a
medida em que assumem a funcdo como geradora de novas industrias e empresas, sendo assim,
seu papel na sociedade se assemelha, em questdo de importancia, com o do governo e da
inddstria (Etzkowitz & Zhou, 2017).

Volles, Gomes e Parisotto (2017) definem universidade empreendedora como aquela
capaz de criar uma direcdo estratégica a seguir, formulando objetivos académicos claros e
transformando o conhecimento adquirido em valor econémico e social. As instituicdes de
ensino superior apresentam um ambiente ideal para inovacgdes, conhecimento e capital
intelectual, no qual, os estudantes possuem grandes potenciais empreendedores.

Para Andrade e Torkomian (2001), a educacdo empreendedora é processo de
transformacdo do ser humano no que diz respeito a identificacdo e aproveitamento de
oportunidades, as quais, posteriormente, transformardo em realidade, contribuindo assim para
a geracao de valores financeiros, sociais e culturais para toda a sociedade. Conforme Audretsch
(2014), as universidades possuem capacidade de transmitir seu conhecimento ao auxiliar as
empresas e influenciar o empreendedorismo na sociedade. Essa transmissdo se da pela
estratégia utilizada na relagdo entre universidade, governo e empresa, também conhecida como

triplice hélice.

2.2. TRIPLICE HELICE

A medida que a sociedade se integra em conhecimento, as empresas transformam suas
caracteristicas, principalmente na admissdo de novos funcionarios, sendo assim, tornando-se
cada vez mais rigorosa em relacdo a capacitacdo, 0 que ocasiona em uma demanda constante
por profissionais que sejam capazes de lidar com diversas situagdes. Segundo Audy (2011), a
sociedade por sua vez, comeca a demandar mais das universidades e centros universitarios uma
solucéo para o desenvolvimento econdémico social, isso devido a suas necessidades e exigéncias

que 0 mercado possui.
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Existem alguns modelos que estabelecem a relagdo entre governo, empresas e
universidades. Um deles, conhecido como modelo estatico, propde que governo se envolva e
controle as relagdes entre as universidades e empresas, ou seja, as universidades ndo tém ligacédo
com as industrias e para implementar uma pesquisa é necessaria uma decisdo do governo.

Segundo Etzkowitz e Zhou (2017), a industria e a universidade, nesse modelo, estdo
subordinadas ao governo, cabendo ao estado assumir projetos e fornecer recursos para
pesquisas. Sobre esta perspectiva, as industrias e as universidades sdo vistas como dependentes
do governo. Durante o regime militar no Brasil, 0 governo realizou investimentos pesados para
a criacdo de novos centros de tecnologias, por exemplo, areas relacionadas ao militarismo,
industrias de tecnologia, informatica e telecomunicacéo.

Ja o modelo “laissez-faire” pressupde que o estado nao deve interferir no funcionamento
das relagdes entre empresa e universidade, limitando-se apenas, em criar leis que protejam os
consumidores e os direitos de propriedades. Nesse esquema, as esferas institucionais
apresentam-se individuais e independentes.

Conforme Etzkowitz e Zhou (2017), o papel da universidade em relacdo as empresas
consistem em apenas fornecer o conhecimento em forma de artigos publicados, além de
profissionais ja graduados com conhecimentos em suas areas especificas. Por outro lado, as
empresas ndo criam expectativas em relacao a novas descobertas e tecnologias, a qual, a mesma,
sairia favorecida. A funcdo do governo é de regulamentar, mas, caso haja algum problema no
mercado, 0 mesmo deve atuar com o intuito de solucionar a falha existente no mesmo, sendo
assim, investindo recursos financeiros em pesquisas nas universidades.

Na Figura 1, nota-se um modelo de simbiose entre geracdo de inovacdo, em que 0
mesmo se deriva da tripla hélice citada por Etzkowitz e Leydesdorff (2000), no qual gera uma
base de conhecimento mais sélida e integrada. Na interseccdo entre os autores, se estabelecem
as condicOes para o desenvolvimento de uma relagdo produtiva de conhecimento. O governo
comeca a articular e estimular essas parcerias e, principalmente, ndo controlar tais relacdes.
Essa interagdo em que os trés autores apresentam tém importancia para a geracdo de novas
tecnologias, transmissdo de conhecimento, crescimento econémico e, principalmente,

desenvolvimento social.
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Figura 1
Governo Empresa e Universidade Modelo Triplice Hélice da relacdo UEG

£

Universidade

Nota. Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de Audy (2011).

A interpretacdo do modelo da triplice hélice indica que mudancas internas em cada
hélice, oriundas do desenvolvimento de estratégias, incentivam a cooperacao entre empresas
concorrentes, resultando no desenvolvimento econdmico e social, assim como, incumbéncia
para as universidades, e 0 governo, passando apenas a articular o mercado deixando o controle
e a direcdo das relacbes do mercado.

O modelo conceitual da triplice hélice apresenta as seguintes caracteristicas:

a) Cada hélice representada reconhece a sua influéncia nas a¢6es dos demais. Podem citar as
transferéncias de tecnologia e inovacao por parte das universidades e centros universitarios,
legislacdo e regulamentacdo nas areas de propriedade intelectual por parte do governo;

b) Novas formas de relacionamento criadas entre empresa, governo e universidades, por
exemplo, aliancas estratégicas, rede de cooperacao e outros;

c) A interacdo entre universidade, governo e empresa, gerando beneficios para a sociedade.

Conforme Audy (2011), as universidades deixam de ser apenas instituicdes de ensino e
se tornam instituicdes que combinam seus recursos potenciais na area de pesquisa com uma
nova missdo, voltadas para desenvolvimento econémico e social do local onde atua,
promovendo, assim, um ambiente de inovagdes e transmissdo de tecnologia, estimulando a

producédo de conhecimentos empreendedores.
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2.3. QUALIDADE NA TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

Os avancos tecnologicos e cientificos nas ultimas décadas criaram um envolvimento da
humanidade nas tecnologias. Segundo autores como Rodrigues e Tontini (1997), os avangos e
a evolucdo dos sistemas de produgdo provocaram mudangas no foco das organizacdes,
principalmente no processo de desenvolvimento de produtos e servicos. Hoje, varias
universidades e centros universitarios, assim como todas as outras organizacdes, estdo sendo
afetadas pelo ritmo avancado da globalizacéo, evolucdo tecnoldgica e aumento da exigéncia
dos clientes pela qualidade a ser adquirida em produtos ou servicos. Varias instituicbes de
ensino superior estdo oferecendo cursos a distancia via rede de computadores, ampliando seu
mercado para regides e paises diferentes, contudo, a competicdo por professores e
pesquisadores de alta qualificagdo esta cada vez mais acirrada devido a sua quebra de barreiras
entre tais fronteiras. De acordo com Rodrigues e Tontini (1997), é necesséria a inclusdo de
novas caracteristicas empreendedoras, principalmente na compreensao em profundidade de seu
papel no desenvolvimento econémico da sociedade.

Um dos principais componentes do valor percebido pelos consumidores em relagdo as
universidades e centros universitarios, de acordo com Rodrigues e Tontini (1997), é a qualidade
do ensino. Uma excelente transmissdo de conhecimento, tecnologia nos produtos e servicos
prestados pelas instituicdes de ensino superior revertem-se em pesquisas e em consultorias para
empresas e governo, além de gerar um maior nimero de matriculas, alunos qualificados e
preparados para 0 mercado, possibilitando a cobranca de mensalidades mais caras devido ao
servico prestado a sociedade. Para as instituicdes de ensino superior, a qualidade é percebida
como valor agregado na medida em que seus clientes estdo dispostos a investir e pagar pelos
seus servicos prestados. Neste sentido, a qualidade pode ser apresentada por duas dimensdes
béasicas: capacidade de criar conhecimento e efetividade de transferéncia de tecnologia e ensino.

Conforme Rodrigues e Tontini (1997), ao compor esses dois elementos em eixos
ortogonais, pode-se classificar as instituicbes de ensino superior em quatro niveis conforme

mostra a figura 2.
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Figura 2
Tipologia universitaria por qualidade ou valor agregado

Efetividade de transferéncia

Geragdo de conhecimento

¥

Nota. Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de Rodrigues e Tontini (1997).

No que se refere ao primeiro quadrante, encontram-se as instituicdes de ensino superior
centradas somente no ensino, sem estrutura ou énfase em pesquisas, pouca capacitacao dos
professores e baixa tecnologia na transmissao de conhecimentos. Com 0s avancos tecnologicos,
tais instituicdes encontram-se na inércia, permanecendo ultrapassadas (comparando com as
concorrentes), sendo assim, sdo consideradas de baixo valor agregado pelos seus consumidores
diretos e indiretos.

No que tange ao segundo quadrante, os autores Rodrigues e Tontini (1997) apresentam
as instituicdes de ensino que desenvolvem pesquisas. Estas, por sua vez, geralmente abrangem
um quadro de professores qualificados, boas estruturas para pesquisas e compreendem que tal
pratica é de suma importancia para a instituicdo. Todavia, as instituicdes ndo apresentam
métodos modernos de transmissao de ensino, além de ndo contar com artificios eficientes para
a transmutacdo de tecnologia e dos conhecimentos desenvolvidos pela mesma através da
pesquisa para a sociedade onde atua.

Sob a luz da interpretacdo contida no terceiro quadrante, Rodrigues e Tontini (1997)
expdem as instituicdes com pouca énfase em pesquisa, entretanto, apresentam meios modernos
de transmissdo, principalmente por parte de professores instruidos e preparados. Apesar de seu
sucesso no passado, tal modelo de ensino apresenta sinais de fraqueza, tal macula é por conta
da velocidade e evolugdo do conhecimento, no qual, atualmente, exige uma erudigdo mais
especializada dos profissionais. Esta cognicao apenas pode ser adquirida através de pesquisas
e que tenham relagGes com a sociedade, assim como, 0 mercado econdémico.

No IV quadrante, encontram-se as categorias de instituicbes com boa capacidade e
geracdo de conhecimento. Essas instituicbes obtém grandes relagdes exitosas com pesquisas e

ensino, além de terem grande eficiéncia na transmissao de conhecimentos para a sociedade.
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Tais instituicdes promovem averiguacgdes direcionadas para as necessidades dos clientes e do
mercado, além de serem consideradas de alto valor agregado. As instituicdes alocadas nessa
divisdo apresentam as seguintes caracteristicas de indicadores de empreendedorismo:

a) Cultura empreendedora: trabalham conforme as regras da instituicdo, estimulam a
busca por recursos, respeitam 0 comportamento empreendedor e realizam
atividades fora dos centros universitarios (Clark, 2003). Essas instituicdes possuem
maior proatividade para resolver problemas, aceitando 0s riscos presentes e
aproveitando as oportunidades surgidas em seu meio.

b) Extensdo: projeto no qual as universidades transmitem os seus conhecimentos
adquiridos em pesquisas e ensinos ao publico externo.

c) Inovacdo: é um fruto continuo de pesquisa com a intencdo de obter novos
conhecimentos e tecnologias (Audy, 2017).

d) A infraestrutura adequada: é um dos indicadores em que permitem a instituicdo de
ensino a realizacao de pesquisas e desenvolvimento de atividades.

e) Investimento financeiro: pesquisas e iniciativa inovadora requerem das instituicoes
um investimento financeiro, assim, cobrindo todos 0s custos e despesas gastas na
mesma.

As caracteristicas apontadas pelas instituicbes de ensino superior remetem aos alunos
uma capacidade empreendedora e qualificada para 0 mercado. Segundo uma pesquisa realizada
pela Endeavor juntamente com o Servico Brasileiro de Apoio as Micros e Pequenas Empresas
(2016), 5,7% dos alunos ja empreendem, 21% pensam em empreender no futuro e 73,3% ndo
tém interesse em abrir um negdcio. Segundo Bronoski (2008), a razdo mais apontada por alunos
de institui¢Bes de nivel superior, 0s quais optaram em abrir um proprio negécio foi a liberdade
para tomar suas decisdes, aplicar os conhecimentos obtidos durante o periodo de graduacao,
recusa da hierarquia e a possibilidade de maiores ganhos financeiros. Pode-se observar que as
instituicOes de ensino superior devem estar preparadas e capacitadas para formar profissionais
capazes de lidar com diversas situaces do mercado, além de incentivar a criar produtos e

alimentar os sonhos dos alunos que queiram ter seu proprio negocio.

3. PERCURSO METODOLOGICO

O presente trabalho objetivou levantar e comparar as estruturas e iniciativas das

instituicOes de ensino superior que visam estimular o empreendedorismo. Para cumprir o
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objetivo proposto, adotou-se a abordagem de pesquisa qualitativa e quantitativa. No que diz
respeito a primeira, realizaram-se pesquisas bibliograficas alicercadas em artigos cientificos
que possibilitaram um referencial tedrico esclarecedor, assim como uma pesquisa de
informacdes nos meios de comunicagdo e sites das instituicbes investigadas, acerca de
iniciativas empreendedoras.

Com o propésito de alcancar dados e informacGes no tocante ao problema em que se
busca respostas, foi feita pesquisa de campo para obtencdo dos dados primarios. Para Vergara
(2000), a pesquisa de campo decorre no local do acontecimento de certo fendmeno. As
informacdes advindas da pesquisa de campo obtém correlacao e vincula¢do com a problemaética
instaurada de que as IES oferecem elementos que estimulem o comportamento empreendedor
de seus estudantes.

A coleta de dados foi realizada nos centros universitarios e universidades da regido de
Belo Horizonte que oferecem curso de Administracdo presencial, quais sejam: Centro
Universitario Estacio de S&, Centro Universitario Metodista lzabela Hendrix, Centro
Universitario Newton Paiva, Centro Universitario Una, Centro Universitario Unihorizontes,
Centro Universitario de Belo Horizonte (UNIBH), Pontificia Universidade Catdlica de Minas
Gerais (PUC Minas) e Universidade FUMEC.

Em um universo de 6.903 alunos matriculados em cursos de Administracdo presencial
em centros universitarios e universidades localizadas na cidade de Belo Horizonte - Minas
Gerais (Brasil, 2017), aplicou-se a amostragem probabilistica, com adocdo de intervalo de
confianca de 90% e margem de erro de 5%, gerando uma amostra de 270 alunos.

O instrumento de coleta de dados foi composto por 22 questdes objetivas e discursivas
apresentadas aos entrevistados, no intuito de compor o material necessario para analise de
dados. As questdes abordadas contemplaram aspectos tais como apoio ao empreendedorismo
universitario, infraestrutura da IES, postura empreendedora do discente e do docente.

Uma das principais fases de qualquer pesquisa € a analise de dados, que, para Dencker
(2000), tem o objetivo de reunir as observacdes de maneira coerente e organizada, de forma
que seja possivel responder ao problema de pesquisa. A interpretacdo busca um sentido mais
amplo aos dados coletados, fazendo a ponte entre eles e o conhecimento existente. A analise
dos dados dessa pesquisa foi realizada por meio de estatistica descritiva, analise da correlacao
entre fatores e nuvens de palavras. Segundo Bussab e Morettin (2013), estatistica descritiva é
utilizada para descrever e resumir os dados no intuito de melhor interpretacdo dos mesmos. J&

a correlacéo, de acordo com Martins e Domingues (2019), determina a forca do relacionamento

REGMPE, Brasil-BR, V.6, N°1, p. 01-22, Jan./Abr.2021 www.revistas.editoraenterprising.net Pagina 10



http://www.revistas.editoraenterprising.net/

Universidade empreendedora: andlise de estruturas e iniciativas de estimulo ao
empreendedorismo

entre dois fatores. Por fim, a ferramenta “nuvens de palavras” destaca o tamanho da fonte de
acordo com a frequéncia em que uma palavra foi citada por diferentes entrevistados.

Foi elaborada a seguinte legenda para fins de apresentacao dos resultados.

Tabela 1

Legenda para apresentacdo dos dados

Cédigo IES Cédigo IES

X1 ESTACIO X5 PUC MINAS

X2 FUMEC X6 UNA

X3 IZABELA HENDRIX X7 UNI BH

X4 NEWTON PAIVA X8 UNIHORIZONTES

Nota. Fonte: Elaborada pelos autores (2020).

4. APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A pesquisa foi realizada com 270 alunos do curso de administragéo das instituigdes de
ensino superior da regido de Belo Horizonte, dos quais 131 sdo do género feminino, 138 do
grupo masculino e 1 preferiu ndo declarar seu género.

A tabela 2 evidencia a perspectiva dos discentes em relacdo ao envolvimento com
iniciativas empreendedoras.

Tabela 2
Apoio ao empreendedorismo universitario

Questdo abordada Sim N&o Nao sei

De modo geral, os estudantes em sua Universidade exercem ou estéo
envolvidos com atividades empreendedoras?

Nota. Fonte: Dados da pesquisa.

30,74% 22,96%  46,30%

Quando indagados sobre o envolvimento dos discentes com atividades empreendedoras
apenas 30,74% concordaram com a afirmativa apresentada. Em contrapartida, 22,96% dos
discentes entrevistados discordam e 46,30% ndo souberam opinar. Nota-se que ha um baixo
envolvimento dos alunos com iniciativas empreendedoras. Fato que parece surpreender, uma
vez que se refere a um ambiente, que € o da IES, em que se espera encontrar um comportamento
contrario, ainda mais em se tratando de alunos de um curso de Administracdo, que sdo
estimulados, em sua formacdo, a desenvolverem a capacidade de criar e gerir novos negocios
ou de inovarem em negocios ja existentes. Tal constatacdo leva a uma reflexdo importante: em
que medida as IES tém feito um trabalho de conscientiza¢do para uma mudanca de mentalidade

(mindset) do aluno, considerando o futuro do trabalho e das organizagdes? Por outro lado, por
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gue os discentes, mesmo conscientes dos beneficios que uma atitude empreendedora pode
provocar, ndo tém sido atuantes nesse ecossistema?

Segundo Bronoski (2008), os alunos do curso de Administracdo apresentam uma maior
média de vocacao empreendedora em relagdo aos demais cursos superiores, pois, as disciplinas
apresentadas no decorrer do curso abordam conteudos especificos relacionados aos
conhecimentos, habilidades e competéncias, dando énfase nas areas empresariais, além de
tematicas especificas ligadas ao empreendedorismo.

Apenas 6,67% dos alunos concordam totalmente que a instituicdo teve participacao
fundamental no crescimento de projetos realizados pelos discentes. Outro fato relevante é que
somente 11,85% dos alunos concordam totalmente com a afirmacéo de que a IES em que estuda
influenciou positivamente a sua postura empreendedora. Em outro extremo, apenas 1,5%
afirmam que a instituicdo ndo teve relacdo alguma na sua postura empreendedora. Tais
resultados parecem convergir para uma posi¢do neutra, na qual o papel da IES é indiferente na
formacéo do aluno, no que tange ao desenvolvimento de uma mentalidade empreendedora.

Quando indagados sobre a postura de seus professores, 18,89% dos alunos entrevistados
concordaram totalmente que os mesmos possuem postura empreendedora, dindmica e arrojada,
ao passo que 1,48% dos discentes discordam totalmente da afirmacdo apresentada. Os
pensamentos inovadores e criativos, na visdo dos discentes, contabilizam apenas 8,14% em
concordancia total com a afirmacéo proposta.

Segundo Rodrigues e Tontini (1997), a infraestrutura das IES €é responsavel por ajudar
os alunos a terem um bom desempenho em pesquisas, além de colaborar com 0s mesmos no
seu proprio desenvolvimento profissional. Por meio da utilizacdo da escala de 5 pontos, a qual
1 representa o adjetivo “péssimo” e 5 “excelente”, obteve-se a opinido dos discentes acerca da

infraestrutura disponibilizada pelas instituices de ensino superior. A tabela 3 retrata os

resultados.
Tabela 3
Infraestrutura da IES

i ituico Media Desvio
Atributos/Instituicdes X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 por Padrio

atributo

Espacos abertos ou de convivéncia 3,17 4,48 433 4,00 387 346 419 4,04 3,94 0,41
Restaurante ou lanchonete 1,00 4,24 4,80 3,42 3,36 3,08 3,94 4,25 3,51 1,09
Velocidade do acesso a internet 2,00 3,13 3,83 3,80 258 254 392 329 3,13 0,66
Laboratorio de informatica 3,26 438 4,00 456 3,60 3,29 4,20 4,30 3,95 0,47
Salas de aula 3,16 448 333 445 364 351 3,78 411 381 0,46
Biblioteca 3,62 4,36 450 450 4,13 358 406 446 4,15 0,35
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Laboratério ~ de  pesquisa € ,g9 440 417 455 371 326 409 439 3,93 056
experimentagao
Disponibilidade acesso a internet 2,20 3,46 3,83 390 294 3,02 4,03 379 340 0,59

Média Geral por IES 2,66 4,12 410 415 348 322 403 408 3,73 -
Nota. Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se que o0s espacos abertos ou de convivéncia obtiveram uma média geral de
3,94, ou seja, as IES estdo com uma boa avaliagdo dos discentes nesse quesito. Em relacdo aos
restaurantes e lanchonetes, podem-se destacar as instituicdes X1, que apresentou a menor nota
(1,00), e a X3, que obteve uma media de 4,80, o que é considerada uma excelente nota.

Os topicos “velocidade de acesso a internet” e “disponibilidade de acesso a internet”
apresentaram as menores médias gerais, dentre todos os aspectos investigados acerca da
infraestrutura da IES. Em um mundo “hiper” conectado, acesso e velocidade de internet serao
elementos cada vez mais demandados por toda a comunidade académica. Nesse sentido, a IES
deve se preocupar em prover essa infraestrutura, uma vez que € um ponto de constante
observacdo e bastante sensivel no que diz respeito ao nivel de satisfagéo.

Quando se trata de salas de aula, as instituicdes com boa infraestrutura nesse quesito,
proporcionam mais conforto aos alunos, os quais tendem a ter um melhor desempenho no
desenvolvimento de suas atividades (Satyro & Soares, 2007). Os alunos de todas as IES
pesquisadas consideraram esse quesito satisfatorio, com média geral 3,81, chegando a,
aproximadamente, 80% de satisfag&o.

Seguindo uma vertente de avaliacGes satisfatorias, a média geral para as bibliotecas foi
4,15, o que representa uma excelente nota. Destacam-se, negativamente, as IES X6 e X1, as
quais ficaram com as menores avaliacGes, respectivamente, e se posicionaram abaixo da média.

Importante destacar que 34,44% dos alunos pesquisados ndo souberam dizer se a sua
Instituicdo tem laboratorio de pesquisa e experimentacdo e 15,93% desconhecem a existéncia
de laboratorio de informatica. Em relacdo aos laboratorios de pesquisas e experimentacédo, a
instituicdo X1 ficou com uma média bem abaixo das demais. Segundo os autores Rodrigues e
Tontini (1997), de acordo com seu modelo de transmissdo de conhecimento e tecnologia, as
pesquisas sdo ferramentas de extrema importancia, principalmente para geracdo de
conhecimentos e beneficios para a sociedade. Vale ressaltar que as instituices X4 e X2,
respectivamente, obtiveram as maiores médias no referido quesito.

Por fim, ressalta-se que as instituicfes X4 e X2 apresentaram as maiores medias gerais,

ou seja, na visdo dos alunos sua infraestrutura é superior.
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No que concerne a perspectiva do aluno sobre a sua postura empreendedora, a tabela 4
apresenta a média das respostas, em uma escala de 1 a 5, em que 1 representa “discordo

totalmente” e 5 “concordo totalmente”.

Tabela 4

Postura empreendedora dos discentes
Média Desvio

Atributos/Instituicdes X1 | X2 | X3 | X4 | X5 | X6 | X7 | X8 por ~
. Padrao
atributo

Apoio a iniciativas empreendedoras | 2,74 | 2,93 | 2,83 | 3,60 | 3,54 | 2,95 | 3,06 | 3,54 3,15 0,33

Facilidade de comunicacdo das

L Lo 3,39|3,85(3,83|350|3,69]3,54]|3,11| 3,68 3,57 0,23
ideias e sociabilidade

Curiosidade 3,29 (3,37 (3,67(3,70|3,81|3,27|3,14 | 3,79 3,50 0,25
Coragem para tomar risco 2,5512)59(2,00]3,30]3,37|2,39|3,03]| 361 2,85 0,52
Pensamento inovador e criativo 2,81 12,93 |2,67|330]3,64]|3,22]|3,03]| 3,68 3,16 0,35
Vis8o para oportunidades 2,97 1285|283 |3,30354]3,224]|3,03]| 3,75 3,19 0,31

Inconformismo com a realidade e
disposicao para transforma-la

Média Geral por IES 2,95|3,07 | 3,00 347 |355]|3,13|3,01| 3,69 3,23 -

290296 3,17 (3,60 |3,26|3,27|2,69 | 3,79 3,21 0,34

Nota. Fonte: Dados da pesquisa.

Os alunos do curso de Administracdo das instituicdes X5, X8 e X4 se apresentaram
como apoiadores de atividades empreendedoras, demonstrando que estdo engajados com o
ecossistema e que também se sentem responsaveis pela colaboracdo com a sua evolugdo. O
atributo “facilidade de comunicagdo das ideias e sociabilidade” apresentou a maior média geral
de 3,57, demonstrando a concordancia dos discentes. Referente a coragem para tomar riscos,
pode-se destacar a instituicdo X3, em que o0s alunos ndo consideram possuir essa caracteristica
empreendedora fazendo com que a média da instituicdo se torne inferior a das demais IES.

No que se refere a presenca de pensamento inovador e criativo, os discentes das
instituicdes X8 e X5, respectivamente, apresentaram as maiores médias. A respeito de visdes
para oportunidades, os alunos das instituicdes pesquisadas apresentaram uma média geral 3,19,
ou seja, os alunos mantiveram uma postura neutra em relacdo a afirmativa proposta, o que pode
transparecer que ha espaco para se aproveitar melhor as lacunas apresentadas pelo mercado e
pela sociedade. Mesmo comportamento neutro, com leve tendéncia a concordancia, acontece
com o atributo “inconformismo com a realidade e disposi¢do para transforma-la”. Tal postura
é marcante em empreendedores e na realidade estudada, precisa ser trabalhada e encorajada nos
discentes por toda a comunidade académica.

De modo geral, destacam-se os discentes das instituicdes X8, X5 e X4, respectivamente,

no que concerne & adogdo de uma postura empreendedora, isto €, estdo mais engajados com o
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ecossistema, com as atividades relacionadas ao empreendedorismo, sdo mais arrojados,
dindmicos, inconformados com a realidade do que os das demais instituicdes pesquisadas.
Ressalta-se que as médias de todos os atributos tenderam a uma concordancia “fraca”,
indicando que h& uma lacuna a ser trabalhada no ambiente universitario, no que diz respeito a
adocdo de uma postura empreendedora por parte dos discentes.
Buscou-se conhecer também a percepcdo dos discentes em relacdo a postura
empreendedora de seus professores. Observa-se na tabela 5 a média em relacdo as respostas

computadas, considerando a escala de 1 a 5, em que 1 “discordo totalmente” e 5 “concordo

totalmente”.

Tabela 5

Postura empreendedora dos docentes
Média Desvio

Atributos/Instituices X1 | X2 | X3 | X4 | X5 | X6 | X7 | X8 do ~
. Padrao
atributo

Apoio a iniciativas empreendedoras | 3,29 | 3,33 | 3,83 | 4,45 3,84 | 3,56 | 3,28 |3,89| 3,68 0,38

Facilidade de comunicacdo das

L L 3,81 14,11 14,00|4,35|3,93|4,49|3,31(4,21 4,03 0,34
ideias e sociabilidade

Curiosidade 3,61|348|3,67|4,40|3,77|4,00|3,25|4,21| 3,80 0,36
Coragem para tomar risco 3,10 | 2,30 | 3,67 | 4,50 | 3,64 | 3,20 | 3,36 | 4,00 3,47 0,61
Capacidade de realizacéo 3,35|3,11 (350 |4,65|3,83|3,68|3,36|4,00| 3,69 0,45
Pensamento inovador e criativo 3,52 13,04 |3,83|4,40|3,83|4,20|3,44|4,07| 3,79 0,42
Visdo para oportunidades 3,3513,37 [ 4,17 | 450 | 4,01 | 4,02 | 3,22 | 4,00 3,83 0,43

Inconformismo com a realidade e
disposi¢do para transforma-la

Média Geral por IES 3,45(3,29 (3,86 | 4,46 | 3,82 (3,86 | 3,25 |4,05| 3,75 -
Nota. Fonte: Dados da pesquisa.

3,553,556 | 4,17 | 4,40 | 3,72 | 3,76 | 2,81 | 4,00 | 3,74 0,45

No atributo “apoio as iniciativas empreendedoras” pelos professores, a instituicao X4
conseguiu um destaque positivo perante as demais. Em seu site oficial, esta instituicdo destaca
que os alunos de Administracdo formados pela mesma possuem caracteristicas empreendedoras
para atuarem em diversos setores de empresas publica e privadas.

Referente a facilidade de comunicacdo das ideias e sociabilidade pelos professores, 0s
alunos concordam que os docentes possuem uma boa transmissdo de conhecimentos. No que
tange a coragem para assumir riscos, caracteristica do empreendedor, os professores obtiveram
uma média geral de 3,47, ou seja, os alunos apresentaram uma visdo neutra acerca da afirmacéo.

No quesito da capacidade de realizacdo, os professores da instituicdo X8 apresentaram
uma média acima das demais IES. Em relacdo ao pensamento inovador e criativo, os discentes
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da instituicdo X4 demonstraram concordar com a afirmativa, apresentando média 4,40, a qual
ficou superior as demais IES.

A média obtida para o atributo “visdo dos docentes para as oportunidades” foi de 3,83,
ou seja, pode-se considerar que os alunos acreditam, parcialmente, que os professores possuem
uma postura visionaria para identificar lacunas no mercado e na sociedade. Tal comportamento
pode influenciar a postura do aluno, uma vez que este tem o professor como uma referéncia
durante o seu processo de formacao.

Com relagdo ao quesito “inconformismo com a realidade e sua disposi¢do para
transforma-la”, a percepgdo dos alunos em relagdo aos professores da instituicdo X7 foi bem
inferior as demais (média de 2,81), isto &, os discentes ndo acreditam que os professores
possuem essa caracteristica empreendedora.

Outra anélise realizada nesta pesquisa foi a verificacdo de correlacdo entre as variaveis
levantadas. Inicialmente foram calculadas todas as correlagdes e as que ficaram entre -0,50 e
0,50 ndo foram analisadas, pois apontam baixa correlacdo. Além disso, os fatores pertencentes
a mesma dimensao também foram desconsiderados, por se tratar de resultados obvios. Por
exemplo, ¢ bastante previsivel que a “coragem para tomar risco” do aluno esteja altamente
correlacionada com o seu “apoio a iniciativas empreendedoras”. Vale destacar que nao foi
encontrada nenhuma correlacdo negativa inferior a -0,50. A partir dos filtros apontados, foram

analisadas as correlac6es apresentadas na Tabela 6.

Tabela 6
Principais correlacdes entre os fatores levantados

O ecossistema
u_mversngrlo o Capacidad Coragem _ Ap_ou_) a
influenciou Visdo para e de para iniciativas
Atributos positivamente para oportuni- s tomar | empreende-
. Realizacéo .
o0 desenvolvimento | dades (aluno) risco doras
: (aluno)
da minha postura (aluno) (aluno)
empreendedora

Universidade oferece grade 0,5598 0,5285 0,5580 0,6042 0,5443
curricular flexivel
A grade curricular contribui
para o desenvolvimento de 05221
competéncias ’
empreendedoras
Capacidade de realizagdo 0,5149
(aluno)
Coragem para tomar risco 0,5083
(aluno)
Apoio a iniciativas 0,5157
empreendedores (aluno)

REGMPE, Brasil-BR, V.6, N°1, p. 01-22, Jan./Abr.2021 www.revistas.editoraenterprising.net Pagina 16



http://www.revistas.editoraenterprising.net/

Universidade empreendedora: andlise de estruturas e iniciativas de estimulo ao
empreendedorismo

Coragem para tomar risco
(professor)

Apoio a iniciativas
empreendedores (professor)

0,5001 0,5479 0,5254

0,5130 0,5062

Nota. Fonte: Dados da pesquisa.

Os fatores que mais apresentaram correlacdes com outros foram “o ecossistema
universitario influenciou positivamente para o desenvolvimento da minha postura
empreendedora” e “minha Universidade oferece uma grade curricular flexivel para que eu possa
me engajar em atividades extracurriculares”. Além da correlagdo entre si, o que indica que a
grade curricular flexivel e o ecossistema influenciador se relacionam, tais fatores também se
correlacionaram, simultaneamente, com “capacidade de realizagdo”, “coragem para tomar
risco” e “apoio a iniciativas empreendedoras”, todos referentes aos alunos. Aqui surge a duvida:
0 ecossistema e a grade curricular flexivel atraem alunos com o perfil mais empreendedor ou
os alunos com tais caracteristicas estimulam esses aspectos na Universidade?

Outro ponto que merece destaque é que caracteristicas empreendedoras dos docentes,
como “coragem para tomar risco” e “apoio a iniciativas empreendedoras” se correlacionam com
aspectos relacionados aos alunos, por exemplo “capacidade de realizagdo”, “coragem para
tomar risco” e “apoio a iniciativas empreendedoras”. Nesse ponto também ¢ levantado um
questionamento: os docentes estimulam o empreendedorismo nos alunos ou estes exigem dos
professores uma postura mais inovadora?

Questdes de cunho particular do tipo permanéncia na instituicdo e o grau de influéncia
das instituicdes para uma possivel matricula também foram abordadas na pesquisa. Para a
analise dessas questdes foi utilizada a ferramenta denominada como “nuvem de palavras”.
Quando maior o tamanho da fonte da palavra, mais vezes esta foi citada como resposta a
pergunta. A figura 3 apresenta 0os motivos que levam os discentes a permanecerem em uma IES.

Figura 3
Motivos da permanéncia dos alunos na IES atual
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Nota. Fonte: Dados da pesquisa.

Nota-se que a qualidade do ensino, diploma reconhecido e mercado de trabalho s&o
fatores que determinam a permanéncia dos discentes em sua respectiva instituicdo. As notas
obtidas pelas IES nas avalia¢bes do Ministério da Educacdo — MEC ou outras avalia¢fes, como
0 Ranking de Universidade Folha — RUF, podem representar o motivo de permanéncia ou néo
do aluno na instituigdo, uma vez que atestam qualidade de ensino e sinalizam ao mercado a boa
reputacao da referida IES.

Os alunos das IES também foram questionados sobre a metodologia de ensino ideal e
as respostas foram condensadas em uma “nuvem de palavras” (Figura 4).

Figura 4
Metodologia de ensino ideal
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Nota. Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Sob a otica dos discentes, 0os mesmos acreditam que as aulas de carater dindmico
influenciam positivamente ao empreendedorismo devido a sua forma de incentivar a
aprendizagem. Segundo Rosa (2012), as aulas dindmicas proporcionam aos alunos a deixarem
de serem apenas ouvintes, interagindo-se com as atividades propostas e desenvolvendo uma
melhor performance nas suas aprendizagens. Tal conclusdo vai ao encontro do resultado
apresentado na correlacdo do curriculo flexivel com outros fatores influenciadores da postura

empreendedora.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Conforme estabelecido na introducéo desse artigo, o objetivo da presente pesquisa foi,
a partir da percepc¢éo dos alunos, levantar e comparar as estruturas e iniciativas de institui¢coes

de ensino superior de Belo Horizonte, que visam estimular o empreendedorismo. O
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estabelecimento desse objetivo central se baseou na constatacdo de que, cada vez mais, as
Universidades estdo sendo estimuladas a criar estruturas internas de apoio a iniciativas
empreendedoras discentes, adotar metodologias de ensino mais ativas, desenvolver acbes
extracurriculares para formacdo de competéncias empreendedoras e, além de tudo isso,
estabelecer relacBes extramuros que facilitem a criagdo de novos neg6cios.

De maneira geral, os resultados mostraram que muito ainda ha a ser feito para que os
alunos percebam o envolvimento docente e da alta administracdo universitaria no apoio e no
estimulo ao empreendedorismo discente. No entanto, alguns aspectos dos resultados merecem
ser destacados por indicarem que o processo de desenvolvimento de mentalidade
empreendedora nos discentes ndo é consequéncia de esfor¢co individual do docente ou da
instituicdo, mas representa esforco conjunto dos atores institucionais. Por exemplo, a institui¢éo
X4 que apresentou a mais alta pontuacdo na infraestrutura universitaria, também mostrou os
melhores resultados nos quesitos postura empreendedora docente e discente.

Por outro lado, os dados mostraram que o envolvimento dos alunos na busca por
conhecimento sobre empreendedorismo € pequeno, bem como as estratégias das universidades
para divulgar e enfatizar a importancia do desenvolvimento de habilidades empreendedoras
para a atuagéo profissional dos discentes. I1sso pode ser comprovado na medida em que mais de
50% dos entrevistados ndo souberam dizer se a IES em que estudam possuem incentivos ou
apoio ao empreendedorismo. Ainda em relacdo a postura dos discentes, observou-se que alguns
alunos ndo investem no desenvolvimento de competéncias empreendedoras, ou porque nédo
acham importante ou porque ndo foram sensibilizados pela IES para a relevancia dessa postura
no mercado de trabalho.

Ao analisar a percepc¢do dos discentes em relacdo a postura de seus professores frente
ao tema empreendedorismo, observa-se que ha uma expectativa de evolucdo na postura dos
professores para uma melhor transmissao de seus conhecimentos, que resulte em incentivo a
atitude empreendedora.

Os resultados da pesquisa apontam para a necessidade de que haja maior investimento
por parte das IES em estruturas e projetos que estimulem a capacidade criadora e
empreendedora dos discentes. Ao mesmo tempo, percebe-se que também o corpo docente deve
buscar e adotar métodos que motivem os alunos a desenvolver competéncias empreendedoras,
sinalizando, assim, com mais clareza, seu engajamento na formacdo de profissionais
empreendedores. Em suma, cabe as IES, por meio de praticas efetivas, construirem uma cultura

empreendedora, capaz de incentivar os discentes e docentes a investirem em seu
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desenvolvimento, alinhados as exigéncias das organizages, as quais habitam um ambiente de
constantes mudancas.

Sugere-se para pesquisas futuras que o tema universidade empreendedora seja
investigado em outras localidades do Brasil, no contexto de outros cursos, tais como os da area
de tecnologia, e também na realidade das universidades federais.
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