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RESUMO

O objetivo deste artigo é realizar uma discussao pontual e introdutéria acerca da gestdo de treinamento de atletas
taekwondistas infantis da equipe Bang Minas, na cidade de Diamantina, Minas Gerais. Utiliza-se, como ponto de
partida, referenciais tedricos sobre gestdo de servicos e tecnologias da informacédo e comunicacdo, as TICs, que
apoiam e tornam mais eficientes a tomada de decisdo do gestor. Em um segundo momento, apresenta-se uma
descricdo simplificada da trajetoria da equipe mencionada, que ilustra a importancia e atualidade do tema.
Buscou-se, no curto espaco disponivel para este artigo, apresentar a equipe de forma sucinta, com seus desafios e
potencialidades, apontando possibilidades tecnolégicas que poderiam auxiliar o gestor da equipe a alcangar os

seus objetivos atendendo as expectativas dos seus clientes.
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ABSTRACT

The aim of this article is to perform an introductory and straightforward discussion on the training management
of children taekwondo athletes in the Bang Minas team, in the city of Diamantina, Minas Gerais. As a starting
point, we use theoretical references on service management and communication and information technologies,
CITs, which support a manager’s decision-making and make it more efficient. Secondly, we present a simplified
description of the mentioned team’s trajectory, which illustrates the importance and up-to-dateness of the theme.
We tried, in the short available space for this article, to present the team in a brief way, with its challenges and
potentialities, pointing to technological possibilities which might help the team manager reach his goals
attending to the expectations of their clients.
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INTRODUCAO

Este artigo tem por finalidade iniciar um debate sobre as restricdes comumente
encontradas no Brasil, para a gestdo do desenvolvimento progressivo das habilidades técnicas
de alunos-atletas taekwondistas classificados como infantil. Para tanto, ap6s utilizacdo de
referencial tedrico que balizard a discussdo, sera apresentado um estudo de caso da equipe
Bang Minas, da cidade de Diamantina, MG, na qual se pretende diagnosticar as interferéncias,
limites e possibilidades percebidas para alcangar o aperfeicoamento progressivo do
desempenho de alunos-atletas dessa modalidade. Reconhece-se que nem toda a pessoa que faz
algum tipo de luta, arte marcial ou exercicio fisico, pretende ser um atleta de alto nivel, muito
pelo contrério. H& uma série de outros objetivos que podem ser demandados por quem pratica
esporte como disciplina, equilibrio, melhora da salde e desejo de emagrecer. De qualquer
maneira, busca-se um aprimoramento sequencial, progressivo das habilidades trabalhadas e
esta melhora precisa ser visivel e passivel de mensuracdo. Entende-se que por meio de um
plano de trabalho, previamente estabelecido pelo técnico da equipe para a promog¢do do
desenvolvimento individual dos alunos-atletas, que obedeca aos objetivos esperados pelo
praticante de lutas, serd possivel avaliar, com frequéncia, 0s niveis dos progressos pessoais e,
assim, verificar se 0s objetivos esperados pelos quais inicialmente se procurou a atividade
fisica estdo sendo alcancados. No entanto, um problema ja identificado na equipe Bang
Minas, objeto de estudo acima mencionado, que vem demonstrando crescente preocupacao
com a precisdo do processo de avaliagdo do desempenho dos alunos como um todo, e
especialmente dos infantis, diz respeito a dificuldade de gestao eficaz do desenvolvimento das
habilidades técnicas, conceituais e comportamentais dos mesmos. A gestdo do desempenho da
equipe, que vem crescendo continuamente, principalmente com relagdo as criancas, se torna
uma tarefa ainda mais complexa tendo em vista o perfil de alunos-atletas diversificado,
variando entre 4 a 40 anos de idade, e a falta de subsidio didatico-metodoldgico da
modalidade com relacdo a avaliacdo dos atletas infantis. A hipdtese defendida neste artigo € a
de que cuidar do desenvolvimento de cada um desses atletas envolve muito mais do que
competéncia técnica do professor de lutas. Exige um conhecimento sobre gestdo esportiva, 0
que inclui conhecimento sobre gestdo de pessoas, gestdo mercadologica e gestdo de
operacOes. Além disso, a tecnologia da informacdo e comunicacéo, as TIC’s, sdo grandes
aliadas dos tomadores de decisdo no processo de gestdo e, por este motivo, podem e devem
ser grandes aliadas do esporte. “A falta de capacitacdo administrativa dos dirigentes também

pode ser apontada como um dos maiores problemas do segmento esportivo, que muitas vezes
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interfere diretamente no desempenho de técnicos e esportistas”. (MOCSANYI, BASTOS,
2005: p.55).

A definicdo de Gestdo do Esporte pode ser entendida a partir de conceitos trazidos da area
de administracdo de empresas. Neste caso o conceito de gestdo esta relacionado as acdes de
qualquer tomador de decisdo que num ambiente empresarial deve decidir sobre a utilizagéo
eficiente e eficaz de recursos, visando atingir determinados objetivos alinhados ao proposito
de sua existéncia. Tomar decisdo (SOBRAL, PECI, 2013: p.144) etapa do processo
administrativo, significa planejar, organizar, dirigir e controlar recursos, objetivos, pessoas e
tecnologias, satisfazendo as necessidades ndo apenas do empresario, do gestor, mas também
de todos os parceiros do negdcio, proporcionando desenvolvimento das habilidades de cada
um deles. Com relacdo ao conceito de esporte, entende-se que este pode ser o “proprio
esporte” em seu sentido estrito e qualquer atividade fisica, podendo esta estar voltada a
recreacdo e lazer. Assim uma organizacdo esportiva oferece bens e servicos que estdo
relacionados ao esporte e as atividades fisicas em geral e podem ser divididas em dois grandes
grupos, as organizacfes que produzem servigos esportivos e aquelas que apoiam a producéo e
a promocdo destes servicos. Com relacdo ao primeiro grupo “[...] podem ser desde clubes,
academias, ou escolas de esporte [...]”. Estas exerceriam as atividades primarias responsaveis
por fabricar ou produzir a atividade esportiva em si. Desta forma entende-se que os gestores
esportivos devem conhecer todo o processo produtivo destes e estar preparados para atuar
nestas organizacdes. O segundo grupo seria composto por organizacdes satélites, que d&o
apoio aquelas que produzem os servigos primarios, “[...] fabricam material esportivo,
transmitem jogos ou assessoram atletas. [...]”( ROCHA, BASTOS, 2011: p.4). De acordo com
estes conceitos, serdo considerados aqui como gestores esportivos aquelas organizacoes,
clubes ou associacbes que estdo enquadradas no primeiro grupo referido. Como as
organizacdes esportivas sdo essencialmente prestadoras de servicos, a influéncia das pessoas
no resultado do negdcio e nas relacbes que visam a satisfacdo dos clientes é ainda mais
significativa. Neste caso, adota-se o conceito de servico como sendo um ato ou desempenho
oferecido por uma parte a outra. Mesmo que o processo de servigco esteja ligado a um bem
especifico, como a lavagem de um veiculo, o que deve ser levado em consideracao para que
tal servico ocorra a contento, ou seja, a entrega do carro limpo, higienizado e encerado, é o
desempenho do funcionadrio que realizard a tarefa, desempenho este que é intangivel
(LOVELOCK, WRIGHT, 2001: p.5). Com relagéo a atividade fisica, lutas ou artes marciais,
que se caracteriza por uma prestacdo de servigo cujo processo de producdo esta voltado

essencialmente a transformacdo de pessoas, atrair e reter talentos é primordial e deve ser
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considerado vantagem competitiva tendo em vista 0 aumento intensivo da concorréncia neste
mercado na atualidade. Assim sera feita uma explanacéo sobre o que € a gestdo de servigos,
sua relacdo com a gestdo de pessoas e 0 apoio indispensavel da tecnologia da informacgéo para
este fim.

1. Marco tedrico: Gestdo de servicos esportivos sua relagdo com a gestdo mercadolégica,
de pessoas e com as tecnologias de informagédo e comunicacéo.

E notdrio que cada vez mais a participacdo percentual dos servicos na economia cresce
exponencialmente e, ainda, respondem pela maior parte das vagas de empregos e ocupacoes
oferecidas. Mesmo se tratando de economias emergentes, “a produgdo de servigos vem
crescendo rapidamente e muitas vezes chega a representar a metade do produto interno Bruto
— PIB” (LOVELOCK, WIRTZ, HEMZO, 2011: p.5). De acordo com o Portal Neg6cio &
Fitness, em um artigo sobre o Mercado de Lutas no Brasil (BASTOS, 2013) esta indicado que
dentro do setor de servicos, no mercado de fitness, considerado produtor de servicos
esportivos, locus da anélise deste artigo, houve um aumento da visibilidade das lutas e das
artes marciais. Relaciona-se este fendmeno aos eventos milionarios patrocinados por grandes
empresas ligadas ao UFC (Ultimate Fighting Championship), especialmente no Brasil. Neste
sentido, o autor faz um apelo aos empresarios brasileiros, no sentido de abrirem os olhos para
este mercado que é altamente lucrativo e que, notadamente, se apresenta como uma
oportunidade de investimento extremamente lucrativa.

Os servicos cobrem uma gama muito extensa de atividades e por este motivo sdo
extremamente complexos e de dificil classificacdo. Desta forma, uma classificacdo pertinente,
e que elucida e orienta o gestor para o tipo de estratégia mercadoldgica, de gestdo de pessoas
e de operacOes mais eficaz, € a perspectiva de processo. A natureza do processo de producgéo
de servicos pode ser tangivel ou intangivel e este pode transformar ou processar pessoas
(mentes), bens e informacgdes. Com relacdo ao aspecto tangivel em servigos, podem existir
acOes que impactam objetivamente o corpo das pessoas ou 0s bens fisicos. Com relacdo ao
aspecto intangivel da prestacdo de servicos, esses impactos ocorrem na mente das pessoas ou
em seus ativos intangiveis, como a credibilidade, a marca. Adotar esse principio
epistemologico, “[...] permite a classificacdo dos servicos em quatro categorias|...]:
processamento de pessoas, processamento de posses, processamento de estimulo mental e
processamento de informacdes.[...]” (LOVELOCK, WIRTZ, HEMZO, 2011: p.24). Isso
significa que processos diferentes impdem estratégias mercadoldgicas, de operacbes e de
gestdo de pessoas diversificadas, adequadas as caracteristicas e especificidades do negocio.

Como neste artigo a intengédo € discutir a gestdo do desempenho de alunos-atletas no mercado
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de fitness, mais especificamente nas academias, a analise ter4 um recorte nas especificidades
do processamento de pessoas.

Uma das principais peculiaridades dos consumidores que buscam beneficios em servicos
que processam pessoas, é que estes, necessariamente, precisam estar preparados para cooperar
com o processo de operagdes na qual estdo envolvidos. Ou seja, quem deseja emagrecer, além
de ter um bom treino ajustado as suas caracteristicas e necessidades, também necessita ter
disciplina, perseveranca para seguir uma dieta adequada a este proposito. Quer dizer que o
resultado final da prestacdo de servico também depende muito da performance do préprio
consumidor. Ao compreender a pratica de lutas e artes marciais em academias como uma
prestacdo de servico, tendo em vista a complexidade deste setor, se faz necessario classifica-la
para uma melhor formulacdo de principios estratégicos para uma eficiente gestdo
mercadologica, de pessoas e de operacgdes.

Em primeiro lugar, pode-se afirmar que a préatica de lutas e artes marciais processam
pessoas, e apresentam as principais caracteristicas a seguir:

e Os clientes ndo obtém propriedade sobre esta prestacdo de servico, pois o resultado deste
processo de transacéo € intangivel;

e Obrigatoriamente o cliente tem que visitar a fabrica de servicos e passar um bom tempo
nas suas instalacoes;

e Ha maior envolvimento dos clientes no processo de producdo. Para que o resultado seja
alcancado, como emagrecer ou melhorar o desempenho dos chutes, é necessario
comprometimento e dedicacéo;

e O nivel de interacdo da equipe de alunos-atletas da qual o cliente faz parte, pode contribuir
positiva ou negativamente para a satisfacdo dos seus objetivos individuais, estimulando-o
ainda mais a prética esportiva ou o0 desanimando.

e Ha maior variabilidade no processo de producdo deste servigco, tendo em vista que a
dificuldade, habilidade, objetivo de cada aluno-atleta sdo diferentes;

e Durante a producédo do servico, ha maior dificuldade de avaliar se o trabalho do treinador-
gestor é realmente bom. Os servicos s6 podem ser avaliados durante ou depois da compra,
além disso, é preciso ter confianca no trabalho do profissional.

Em servicos que processam pessoas e, especialmente neste caso, se tratando do ensino de
lutas ou artes marciais, leva-se um tempo para perceber que de fato houve progresso. O aluno-
atleta tem que estar disposto a experimentar, aguardar, dar tempo ao tempo para avaliar o

resultado da pratica. Por isto o fator tempo é extremamente relevante. E precisamente neste
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ponto que se reconhece a importancia das tecnologias de informagdes, como apoio inconteste
a tomada de decisdo do gestor esportivo. Tendo em vista a importancia do tempo e da
avaliacdo da eficacia da prestacdo de servico por parte do cliente, o gestor deve se preparar
para registrar de maneira eficiente todo o histérico do desempenho do aluno-atleta para que
este possa acompanhar a sua evolugédo, de tempos em tempos, e finalmente conseguir avaliar,
significativamente, os resultados da prestacdo de servico. A seguir algumas analises sobre
essas tecnologias que interagem com a gestdo de equipes e com o treinamento de alunos-
atletas.

1.1 As Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo e o0 apoio ao desenvolvimento dos
atletas.

As Tecnologias de Informacédo e Comunicacédo, as chamadas TIC’s, ha muito tempo vem
ganhando seu espago no meio esportivo. A utilizagdo de ferramentas tecnologicas e
equipamentos de ponta por atletas e treinadores e também por veiculos de comunicagdo tem
se tornado mais frequente na pratica e divulgacdo dos esportes. A busca pela alta performance
fez com que treinadores e atletas se apoiassem nas TIC’s para obter, integrar e analisar de
maneira eficiente e efetiva, as informacgdes e recursos necessarios a tomada de decises do
gestor esportivo (KATZ, 2003). De acordo com a publicacdo do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Tecnoldgico (2013, p.88-89), essas tecnologias de informacdo, voltadas
para 0 esporte, revelam dados especificos que sdo utilizados em avaliacbes de atletas para
aperfeicoar seu treinamento, em particular, e para melhorar a metodologia do treinamento, em
geral. Evidenciam o desempenho técnico, fisico ou tatico de um atleta ou de uma equipe que
podem indicar o grau de relevancia de um determinado tipo de treinamento e se este esta
retornando um resultado satisfatorio. Da mesma forma, é possivel detectar quando o desgaste
fisico de um atleta alerta para a necessidade de mais repouso, pois 0s softwares estdo
respaldados em conhecimentos de Fisiologia, Bioguimica do Exercicio, Biomecanica,
Nutricdo e Genética. O treinamento esportivo evoluiu muito nos Ultimos anos e as
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo podem ajudar a conciliar esses conhecimentos,
facilitando analises e projecoes.

Corroborando com estas afirmacdes, pode-se indicar a existéncia de varios trabalhos
desenvolvidos em mestrados e doutorados, em universidades brasileiras, como é o caso da
ferramenta chamada PLUX Real-Time Sports Evaluation (SANTINHA, 2011: p.7). Com ela
hd a possibilidade de acompanhar e, portanto, de avaliar um atleta em tempo real,
especialmente porque foi criada com a finalidade de responder as necessidades dos

profissionais do Desporto. Esta ferramenta possui como principal caracteristica a capacidade
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de aquisicdo, visualizacdo, processamento e gravacao de sinais fisiologicos com a respectiva
avaliacdo da performance do atleta em tempo real. Avaliacdo esta, que pode ser efetuada
baseando-se nos batimentos cardiacos e/ou no dispéndio energético. Os sistemas podem ser
desenvolvidos com o apoio de treinadores, clubes, federagdes, empresas privadas e
universidades, com diferentes graus de sofisticacdo e eficacia, para diversos esportes. As
diferencas entre eles estdo associadas, principalmente, a natureza dos dados que cada um
permite coletar e as formas de analise disponiveis. O principio dessa andlise é o registro das
acOes realizadas pelos atletas e de seus resultados. Essas agdes sdo basicas para cada
modalidade esportiva e sdo chamadas de fundamentos. Incluem, por exemplo, chute, passe e
cabeceio no futebol; saque, recepcao, ataque e bloqueio no voleibol, etc.

No caso do estudo a ser descrito aqui, a intencdo é, futuramente, a partir de um maior
detalhamento do cotidiano de treinos da equipe de taeckwondo Bang Minas, no qual seréo
conhecidos seus fundamentos, desenvolver um sistema de gestdo de treinamentos de atletas,
realizando adaptacdes e ajustes do que ja existe no mercado, respeitando as especificidades da
equipe, especialmente no que diz respeito as adequacdes metodologicas realizadas pelo
gestor, Mestre Noel, a sua equipe infantil. Outro exemplo interessante, também desenvolvido
em um mestrado da Escola de Educacdo Fisica e Esporte da Universidade de S&o Paulo
(2013), é um programa, chamado FRAMI, pioneiro no Brasil, que auxilia no estudo técnico-
tatico dos combatentes em lutas de Jud6. Esta analise, além de ser mais rapida no FRAMI,
cerca de quinze minutos, enquanto em outros programas mais especificos leva em torno de
trés horas, € feita sobre a estrutura temporal das a¢Ges nos combates, apresentando descri¢ées
de elementos que possibilitam o aprimoramento dos treinos e da preparacdo fisica dos
judocas.

Outro software existente no mercado tem o objetivo de analisar a incidéncia de lesbes e
desvios de posturas em atletas de Taekwondo (TAMBORINDEGUY et.al., 2011).
Participaram deste teste 10 atletas voluntarios, do sexo masculino, que faziam parte da
selecdo catarinense. Para a realizacdo dos testes, além de questionarios foi utilizado alguns
recursos tecnoldgicos como cameras fotograficas digitais que captavam as imagens dos atletas
para a avaliacdo postural em um software chamado SAPO. Os estudos concluiram que a cada
10 atletas 6 sentiam algum tipo de desconforto corporal apds a competicdo ou sessao de treino
intenso no quadril, na coxa, no joelho, na perna e/ou no tornozelo, sendo que alguns citaram
que os desconfortos foram causados pelo esforco fisico, exercicios de alongamento, pancadas
ou treinos frequentes, e outros que ndo souberam definir as causas. Constatou-se também que

8 entre 10 atletas ja tiveram algum tipo de lesdo aguda advinda da préatica do taekwondo,
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incidindo principalmente nos membros inferiores, sendo a regido do pé a mais acometida por
entorse e fratura. Com certeza, estas informacdes advindas dessas tecnologias avangadas, séo
fundamentais a uma eficiente gestdo de treinamento de atletas nas artes marciais, ainda que,
para a grande maioria, existam muitos desafios a serem vencidos.

Falta de profissionais com formacdo adequada ou em fase de formagdo em cursos de
educacdo fisica, sem experiéncia e formacdo em gestdo, dificultam o bom desempenho da
atividade esportiva, além de restringir a captacdo de recursos por outros meios,
particularmente aqueles derivados de incentivos governamentais. Outro fator significativo
para um bom ou mau desempenho dos treinamentos € a quantidade de atletas treinados.
Treinamento é quase sempre uma questdo individual. O rendimento esportivo é a soma de
varios fatores que podem variar de pessoa para pessoa, mesmo que elas consigam o0 mesmo
resultado na competicdo. Por isso € importante identificar e mobilizar completamente o
potencial de cada individuo (BARBANTI,1994).

Contudo, verifica-se a oportunidade de utilizacdo de softwares e outros recursos
tecnoldgicos de gestdo de atletas na modalidade de artes marciais, no que diz respeito ao
acompanhamento individual de cada atleta e, consequentemente, ao progresso de toda a
equipe, apoiando o treinador nas suas tomadas de decisfes e auxiliando-o na preparacao de
seus treinamentos. Além de disponibilizar um repositério de dados contendo registros,
historico evolutivo, avaliacOes fisicas e psicoldgicas, entre outras informacdes dos atletas
dando ao treinador as condi¢fes necessarias para o adequado desenvolvimento de seus atletas
e satisfacdo das necessidades individuais de cada um. O treinador conhecendo melhor a
equipe podera desenvolver um plano de treinamento mais eficiente e objetivo, estabelecendo
estratégias de treinos adequados a cada fase de desenvolvimento do aluno e ainda, planejar
participacbes em campeonatos, em seminarios e congressos de desenvolvimento técnico e
também atrair investimentos pontuais para necessidades especificas identificadas.

2. ESTUDO DE CASO: A Equipe Bang Minas e seus desafios

Na cidade de Diamantina, no alto Jequitinhonha, a equipe BANG MINAS GERAIS
iniciou os seus trabalhos em 2008, na academia SPLASH, com apenas 6 alunos. Nesse
momento 0 objetivo era aumentar e consolidar uma equipe de taekwondo, arte marcial
coreana e esporte olimpico, cuja denominacdo é: o caminho dos pés e das maos em busca da
perfeicdo de si mesmo, por meio do corpo e da mente. Atualmente, a equipe conta com cento
e um alunos frequentes entre criangas, jovens e adultos. Toda a divulgagdo e promogdo do
taeckwondo realizada pelo mestre e academia, enquanto atividade fisica que estimula

disciplina e autocontrole atraiu muitos pais interessados em oferecer aos seus filhos esse tipo
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de reforgo na educacgdo. Por conta do curriculum do mestre Noel, que possui experiéncia
comprovada na formagdo de atletas infantis, em meados de 2011 houve alta demanda de
criancas entre sete a doze anos. Neste caso, foi necessario, em um primeiro momento, realizar
a separacdo das turmas adotando um critério apenas quantitativo, sendo duas turmas pela
manha e duas pela tarde.

Tendo em vista 0 numero de alunos frequentes, verificou-se a necessidade de dividir a
turma em cinco grupos sendo esses mirins de até seis anos, infantil de até oito anos, infantil
de dois até doze anos, juvenil e adulto graduados e juvenil e adulto iniciantes. Sdo exatamente
vinte criangas até seis anos, quarenta até doze anos, vinte e cinco até dezessete anos e
dezesseis acima de dezoito anos. No momento da matricula é feito, pelo mestre, um pequeno
diagndstico no qual os pais ou alunos adultos respondem a algumas questdes como: o0 objetivo
com a modalidade e se possuem problemas de saude.

Com base nessas respostas, respeitado o critério da idade, busca-se um horario adequado
ao aluno que preferencialmente deve ficar em um grupo que tenha motivacdes semelhantes,
viabilizando assim a melhor otimizacdo dos treinos. Espera-se com isso, que 0S objetivos
individuais sejam alcancados, e que os treinos coletivos também possam ser fonte de
motivagdo e prazer.

Na modalidade do taekwondo, existem periodicamente os exames de faixas que sdo
divididos em iniciantes, intermedidrios e avancados sendo esperado, para cada faixa, um
determinado desenvolvimento de maturidade e grupamento de habilidades. Especialmente
para este estudo, o professor citado adotou como critério metodologico trés grupamentos de
habilidades a serem desenvolvidas, que chamou de habilidades técnicas, conceituais e
comportamentais. Assim esclareceu:

“[..] para as habilidades técnicas séo requeridos conhecimentos especificos,
de acordo com a faixa ou nivel do atleta, sobre chutes, socos e defesas. J&
para as habilidades conceituais sdo esperados conhecimentos sobre a
histéria da modalidade e sua filosofia. Finalmente, para as habilidades
comportamentais, sdo esperadas posturas cotidianas como respeito aos pais
e a comunidade em geral, responsabilidade com seus afazeres, disciplina,
autocontrole e perseveranca. Quanto mais graduado for o aluno, fato
revelado pela faixa que conquistou, mais lhe sera cobrado exemplo com
relacdo a estas habilidades.» (DEPOIMENTO MESTRE NOEL, 2013).
Sendo assim, o seu maior desafio tem sido acompanhar o desenvolvimento de cada um

desses alunos-atletas, tendo em vista o grande nimero de praticantes, e a dificuldade de se
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manter registros dindmicos e interativos que retornem rapidamente o histérico evolutivo do
aluno. A partir dessa divisdo tem-se a necessidade de buscar um aprimoramento para cada
grupo, inserindo 0s seus objetivos e identificando a melhor estratégia de treino para 0s
mesmaos.

Por ter mais de vinte anos de experiéncia na modalidade, entre os quais dezoito anos
como treinador, mestre Noel consegue, por meio de analises apenas subjetivas, notar a
existéncia de um desenvolvimento progressivo de cada grupo, com a identificagdo de alguns
talentos, sem, no entanto, conseguir mensurar ou qualificar com exatiddo o tamanho desse
progresso. Todos os alunos necessitam de uma atencéo especial, 0 que representa oferecer um
diagndstico individual do seu crescimento, de maneira detalhada, até para que seja possivel
oferecer as oportunidades devidas aos talentos que realmente forem identificados como tais.
Ao atingir este estagio a equipe Bang Minas se depara com uma realidade: como gerenciar
todos esses alunos-atletas no sentido de desenvolvé-los buscando uma exceléncia dentro da
modalidade, proporcionando prazer e manutencdo da motivagao?

Espera-se, como j& mencionado no artigo, que o apoio de um sistema de informagéo
adequado a esta realidade, possa ajudar no processo de melhoria dessa gestdo. No Taekwondo
considera-se “infantil” criancas com idade até doze anos, “Junior” adolescentes até dezessete
anos e “adultos” acima de dezoito anos. A divisdo do denominado “GUB”, expressao coreana
para faixas abaixo de pretas, para criancas até doze anos é: faixa branca, amarela, verde, roxa,
azul, marrom, vermelha, vermelha ponta preta e preta (BANG TAEKWONDO CLUB, 2008).
Como cada grupo de atletas possui especificidades que ndo teriam condicbes de serem
discutidas e analisadas no reduzido espaco deste artigo, optou-se por realizar uma
demonstracdo superficial do que seria a primeira etapa da elaboracdo de um software de
gestdo de treinamento para este fim, sem condicdes de maiores detalhamentos. Assim
considerando-se, neste artigo, apenas o grupo infantil de nove a doze anos de idade e
apresentadas as divisdes por idade e GUB, se faz necessario descrever os critérios de
avaliacGes técnicas, conceituais e comportamentais adotadas pela equipe Bang Minas para dar
suporte ao planejamento dos requisitos do sistema a ser desenvolvido.

Para tanto, sera preciso identificar os fundamentos utilizados no processo de avaliacdo de
desempenho adotados pelo mestre Noel. Importante frisar que os critérios para este grupo,
bem como para os demais, serdo adaptados pelo mestre jA& que ndo hd nenhuma fonte
bibliografica conhecida que lhe dé suporte neste momento.

Critérios técnicos, conceituais e comportamentais:
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e FAIXAS BRANCAS: Critérios técnicos: técnicas de pernas simples; técnicas de bracos,
parados em base coreana AP KUBI, ARE MAKI, MONTONG MAKI E ORGURL MAKI,
todas com complemento de BARO TIRIGUI; POOMSAE em coreano significa uma

sequencia como se fosse uma espécie de luta imaginaria. Assim, para essa faixa, aplica-se 0
denominado POOMSAE SAJU AP THAGUI parado com os bracos elevados e pernas unidas;
SHIBON SOGUI: Sequencias de bases de pernas em coreano. Critérios conceituais: o que é
TAEKWONDO, histéria do TAEKWONDO, espirito do TAEKWONDO e juramento.

Critérios_comportamentais: adotou-se para esse critério um questionario, que deve ser

entregue ao pai e a escola, onde se procura contribuir para a formagcdo da crianca. Esta
ferramenta é utilizada em todas as faixas.

e FAIXAS AMARELAS: Técnicas de pernas e de maos especificas; POOMSAE: Taegurl
Irl Jang acompanhado por um monitor e SHIBON SOGUI; KIOPA: um dos elementos do
TAEKWONDO, compreendido como forma de rompimento - salto para cima denominado
TIMIO AP THAGUI; Demonstracdo de luta com raquetes. Critérios conceituais: regras de

competicdo KIORUGUI (luta em coreano). Critérios comportamentais: questionario.
e FAIXAS LARANJA: Técnicas de pernas e de maos especificas; POOMSAE: Taegurl
IRL JANG, | JANG acompanhados por monitores; KIOPA: salto para cima denominado

TIMIO AP THAGUI; Demonstracdo de chutes com raquetes. Critérios conceituais: regras

de competicdo KIORUGUI (luta em coreano). Critérios comportamentais: questionario.

e FAIXAS VERDES: Técnicas de pernas e maos especificas; POOMSAE: TAEGURL |
JANG e SAM JANG acompanhado por monitor; KIOPA: TIMIO YOP THAGUI sem
obstaculo algum; Luta sem contato contra monitor. Critérios conceituais: dados cronoldgicos
do taekwondo do Brasil e conhecimentos gerais do significado de TAEGEUK SAM JANG.
Critérios comportamentais: questionario.

e FAIXAS ROXAS: Técnicas de pernas e maos especificas; POOMSAE: TAEGURL SAN
JANG e SA JANG; KIOPA: TIMIO YOP THAGUI em extensdo; Luta com colete sem
contato. Critérios conceituais: significado das cores das faixas, significado de POOMSAE,
significado de TAEGURL, e conhecimentos gerais e significado de TAEGEUK SA JANG.
Critérios comportamentais: questionario.

e FAIXAS AZUIS: Técnicas de pernas e mdos especificas; POOMSAE: TAEGURL SA
JANG e O JANG; KIOPA: TIMIO YOP THAGUI em altura. Luta com colete sem contato.

Critérios conceituais: significado de KUKKIWON e conhecimentos gerais e significado de

TAEGEUK O JANG. Critérios comportamentais: questionario.
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e FAIXA MARROM: Técnicas de pernas e mdos especificas; POOMSAE: TAEGURL
SAN JANG, SA JANG, O JANG e IUK JANG; KIOPA: MONTONG BARO TIRIGUI em
madeira; Luta com colete sem contato; Critérios conceituais: significado de TAE KYON
KWAN’S e conhecimentos gerais significado de TAEGEUK IUK JANG. Critérios
comportamentais: questionario.

e FAIXA VERMELHA: Técnicas de pernas: MITI (luta com raquetes); POOMSAE:
TODOS OS ANTERIORES; KIOPA: salto com dois alvos e um quebramento com maos;
Luta com colete; Critérios conceituais: sistema tchir JANG. Critérios comportamentais:

questionario.
Resultados Esperados e Consideragdes Finais

O software de gestdo de treinamento que serd desenvolvido devera contribuir para o
melhor gerenciamento do desempenho individual dos atletas infantis taekwondistas, bem
como auxiliar o técnico no planejamento dos treinos, tendo em vista a necessidade
diagnosticada na performance do aluno atleta. Avaliages fisicas, mudangas de faixas,
participacbes em campeonatos, tudo merecerd registro, para que posteriormente possa ser
gerados relatorios com um historico bem definido do perfil de cada aluno.

Com este trabalho, vislumbra-se criar oportunidade para dividir experiéncias e angustias
com relagdo a uma pratica milenar, extremamente importante para o desenvolvimento
humano, mas ainda tdo pouco conhecida e valorizada pela sociedade brasileira.

Né&o bastasse 0s preconceitos existentes com relagcdo a pratica das artes marciais, que ora é
vista como estimuladora da violéncia e ora como atividade que masculiniza, o gestor ainda
tem que enfrentar a dindmica do mercado que, estando em crise, faz com que este negocio
seja um dos primeiros a serem cortados da lista dos consumidores que 0s enxergam como
uma pratica de “perfumaria”, tendo em vista outras necessidades.

Por isso, o compromisso do gestor também passa pelo processo de esclarecimento junto a
seus consumidores, da importancia da préatica da arte marcial na vida de suas familias, de seus
filhos, e o0 quanto isto esta diretamente atrelado ao sucesso que eles terdo como seres humanos
na vida.

Trabalhar para o fortalecimento da consciéncia sobre a saude, disciplina, carater e outras
caracteristicas desenvolvidas nestas atividades, que contribuem imensamente para o0
desenvolvimento de uma nacdo democratica e sustentavel é, sem ddvida, um desafio. Por isto
é tdo importante a profissionalizagdo, a pesquisa com a descoberta de conhecimentos valiosos,
que possam contribuir ainda mais para a evolugéo do desempenho humano. E neste processo

a tecnologia tem sido uma aliada valiosa.
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